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Compendio sull'AQ dei Dipartimenti strutturato dal PQA 

 

Riferimenti normativi e documenti 

L’AQ dei Dipartimenti ricade nell’Ambito E del modello AVA3, come definito nel Modello di 

Accreditamento Periodico delle Sedi e dei Corsi di Studio Universitari. Tale ambito individua quattro 

punti di attenzione per i Dipartimenti, articolati, rispettivamente, nella definizione delle linee 

strategiche (DIP.1), nelle modalità di attuazione, monitoraggio e riesame (DIP.2), nei criteri di 

distribuzione delle risorse (DIP.3), e nell’individuazione della dotazione di personale, strutture e 

servizi (DIP.4).  

→ Modello di Accreditamento Periodico delle Sedi e dei Corsi di Studio Universitari con note 

→ Documenti ANVUR: Accreditamento Periodico 

 

Le fonti normative e i documenti ufficiali di riferimento per i processi di AQ del sistema 

universitario sono rese disponibili e costantemente aggiornate nel sito istituzionale del PQA. 

→ Normativa e documenti | Presidio della Qualità di Ateno 

 

Il Sistema di Assicurazione della Qualità di Ateneo (SAQA) definisce le modalità dei processi 

di AQ e i vari responsabili a livello centrale e periferico. 

→ SAQA | Presidio della Qualità di Ateneo 

 

Strumenti  

I Cruscotti di Ateneo per l’Assicurazione della Qualità (AQ) sono delle piattaforme digitali che 

raccolgono e visualizzano dati e indicatori sull’andamento dell’Università (didattica, ricerca, 

personale, bilancio, studenti, ecc.), supportando i Dipartimenti nei processi data-driven, di riesame e 

di miglioramento continuo. In Ud’A sono presenti: Ud’A in Numeri, Cruscotto della Ricerca, 

Cruscotto Direttore Generale e Cruscotto Bilancio di Genere. Il supporto del PQA ai processi di AQ 

dei Dipartimenti è effettuato principalmente attraverso il Cruscotto della Ricerca, un sistema 

strutturato di dashboard che presenta dati e indicatori aggregati inerenti alla ricerca scientifica in 

Ateneo, il cui accesso è riservato alla Governance e ai Direttori dei Dipartimenti. 

→ Cruscotti di Ateneo | Presidio della Qualità di Ateneo 

 

Eventi formativi organizzati dal PQA 

Il PQA ha promosso nel tempo diverse attività formative sui principali aspetti dell’AQ per i 

Dipartimenti, tra cui:  

https://www.anvur.it/sites/default/files/2025-02/AVA3_Requisiti-con-NOTE_2023_02_13.pdf
https://www.anvur.it/it/assicurazione-della-qualita/istituzioni-e-sedi/universita/accreditamento-periodico
https://pqa.unich.it/normativa-e-documenti
https://www.unich.it/sites/default/files/2025-06/SAQA%20UdA.pdf
https://pqa.unich.it/node/7218
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• 6 Novembre 2023: AVA3: il nuovo ciclo di accreditamento periodico delle sedi e dei corsi 

di studio, seminario tenuto dall’esperto nazionale dott. Michele Bertani.  

→ Eventi In-formativi 2023 | Presidio della Qualità di Ateneo 

 

• 9 Aprile 2024: L’Accreditamento degli Atenei e il modello AVA3 – ANVUR incontra gli 

Atenei abruzzesi 

→ Eventi In-formativi 2024 | Presidio della Qualità di Ateneo 

 

• 20 Novembre 2024: L’Assicurazione della Qualità in Ud’A: principi, metodi e strumenti 

→ Eventi In-formativi 2024 | Presidio della Qualità di Ateneo 

 

Processi AQ dei Dipartimenti in Ud’A  

Il PQA ha progressivamente strutturato specifiche attività di AQ riferite ai Dipartimenti, 

documentate e rese disponibili nella sezione del sito istituzionale dedicata alle attività annuali, 

costantemente aggiornata:  

• Riesame dipartimentale 2018/2023 (RiD-2018/2023): processo avviato allo scopo di 

rafforzare la gestione della qualità nelle attività di ricerca, terza missione/valorizzazione della 

conoscenza (TM/VdC) e didattica a livello dipartimentale e implementato su format predisposto dal 

PQA. 

→ Riesame dipartimentale 2018/2023 | Presidio della Qualità di Ateneo 

 

• Report generale RiD-2018/2023: documento redatto dal PQA in cui sono riassunte e 

comparate le singole compilazioni dei RiD-2018/2023, che fornisce un quadro univoco su personale 

accademico strutturato e non, TAB, output e performance della ricerca, risultati su proventi da bandi 

competitivi e non, attività di TM/VdC, conto terzi e didattica.  

→ Report riesame dipartimentale 2018/2023 | Presidio della Qualità di Ateneo 

 

• Piano Strategico di Dipartimento 2024/2026: documento implementato su format del PQA, 

in accordo con il Piano strategico di Ateneo 2024/2026; in tale format ogni Dipartimento ha 

esplicitato la propria visione e strategia per il triennio di riferimento, attraverso ambiti, obiettivi e 

KPI a valle di una analisi SWOT. Il Piano Strategico di Dipartimento razionalizza e armonizza gli 

obiettivi dei Dipartimenti in un’ottica di miglioramento continuo e di AQ. 

→ Piano strategico dipartimentale 2024/2026 | Presidio della Qualità di Ateneo 

 

https://pqa.unich.it/formazione/eventi-formativi-2023
https://pqa.unich.it/formazione/eventi-formativi-2024
https://pqa.unich.it/formazione/eventi-formativi-2024
https://pqa.unich.it/attivita-aq-2025/riesame-dipartimentale-rid
https://idp-sso.unich.it/idp/profile/SAML2/Redirect/SSO?execution=e1s3
https://pqa.unich.it/attivita-aq-2025/piano-strategico-dipartimentale-2024-2026

