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Compendio sull’AQ degli Studenti strutturato dal PQA

Quadro generale e di riferimento

L’Assicurazione della Qualita (AQ) degli studenti rappresenta un aspetto cardine del
Sistema AVA3 in coerenza con gli European Standards and Guidelines for Quality
Assurance in the European Higher Education Area (ESG 2015-2023); esso richiede la
partecipazione attiva della componente studentesca nei processi di AQ di Ateneo, sia
centrali che periferici. Il Presidio della Qualita di Ateneo (PQA) ha illustrato i principali
elementi del sistema AVA3 nella sezione Documenti ANVUR: Accreditamento
Periodico ed implementato una apposita sezione del proprio sito web rivolto agli studenti:

- Studenti in AVA | Presidio della Qualita di Ateneo

Formazione degli studenti sull’ Assicurazione della Qualita

Gli studenti sono invitati alle attivita formative e possono fruire delle registrazioni degli
interventi e dei materiali pubblicati nella sezione In-formazione e nella sezione Studenti
in AVA del sito del PQA.

La Consulta degli Studenti nel Sistema di Assicurazione della Qualita

La partecipazione della componente studentesca ai processi di Assicurazione della
Qualita ¢ strutturalmente garantita attraverso la presenza dei rappresentanti degli studenti
nei seguenti organi:

v Senato Accademico

Consiglio di Amministrazione (CdA)
Consulta degli Studenti
Consigli di Dipartimento
Consigli di Corso di Studio (CdS)
Commissioni Paritetiche Docenti-Studenti (CPDS)
Gruppi di Assicurazione della Qualita (GAQ) dei Corsi di Studio
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La Consulta degli Studenti svolge, in tale assetto, una funzione di raccordo e di
designazione della rappresentanza studentesca nei diversi organismi.
-> Consulta degli studenti (pagina ufficiale)

Un suo rappresentante ¢ nominato tra i membri del Presidio della Qualita, secondo
quanto previsto dallo statuto e dal regolamento di funzionamento del PQA. Tale
rappresentanza viene ufficialmente formalizzata con decreto rettorale di nomina.

-> Pagina composizione del Presidio della Qualita
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https://www.enqa.eu/esg-standards-and-guidelines-for-quality-assurance-in-the-european-higher-education-area/
https://www.enqa.eu/esg-standards-and-guidelines-for-quality-assurance-in-the-european-higher-education-area/
https://www.anvur.it/it/assicurazione-della-qualita/istituzioni-e-sedi/universita/accreditamento-periodico/procedure
https://www.anvur.it/it/assicurazione-della-qualita/istituzioni-e-sedi/universita/accreditamento-periodico/procedure
https://pqa.unich.it/studenti-ava
https://pqa.unich.it/formazione
https://pqa.unich.it/studenti-ava
https://pqa.unich.it/studenti-ava
https://www.unich.it/ateneo/organizzazione/organi-di-controllo-consultivi-e-di-garanzia/consulta-degli-studenti
https://pqa.unich.it/pqa
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Rilevazione delle Opinioni degli Studenti

Per gli studenti dei percorsi di I, II e III livello formativo, uno strumento centrale ¢
rappresentato dalle varie rilevazioni delle opinioni tramite 1 diversi moduli predisposti dal
PQA, e raccolti nei relativi report prodotti.

Per ogni anno accademico sono disponibili quattro reports: opinioni studenti (triennali,
magistrali e ciclo unico), laureandi, laureati (basato sui dati Almalaurea) e docenti. I
processi e relativi reports sono sistematicamente organizzati nella sezione:

- Rilevazione Opinioni Studenti e Docenti | Presidio della Qualita di Ateneo

Piu recentemente, il sistema della rilevazione delle opinioni ¢ stato esteso ai Dottorandi
e Dottori di Ricerca, con specifiche rilevazioni delle opinioni e la pubblicazione dei relativi
report nella sezione dedicata all’AQ del Dottorato.

-> Rilevazione Opinioni Studenti e Docenti — Pagina WEB

-> Rilevazione Opinioni Dottorandi 2024 (A.A. 2022-2023) — PDF

-> Rilevazione Opinioni Dottorandi 2025 (A.A. 2023-2024) — PDF

Inoltre, per la raccolta di eventuali osservazioni critiche e proposte di miglioramento da
parte degli studenti, sono previste due differenti modalita:

1. attraverso il servizio di Ateneo Parla con noi, che permette di effettuare segnalazioni
anche in modalita anonima;

2. tramite la casella e-mail: pga@unich.it, alla quale possono essere inviate le
comunicazioni che saranno prese in carico direttamente dal PQA.
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https://pqa.unich.it/rilevazione-opinioni
https://pqa.unich.it/rilevazione-opinioni
https://pqa.unich.it/sites/st16/files/allegatiparagrafo/21-11-2024/phd-2024.pdf
https://pqa.unich.it/sites/st16/files/allegatiparagrafo/17-04-2025/phd-2025.pdf
https://www.unich.it/parla-con-noi
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