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Classe: LM-13

Dipartimento: FARMACIA

INCONTRI DELLA COMMISSIONE

La Commissione si & riunita, per la discussione degli argomenti riportati nei quadri delle sezioni di
questa Relazione, operando come segue:

Data Ordine del giorno
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15/11/2024
1

Checklist per le Commissioni Paritetiche anno 2024 e materiale di lavoro

Definizione calendario per la compilazione della Relazione della Commissione

Paritetica anno 2024

3. Comunicazioni da
. parte dei rappresentanti degli studenti

1. Compilazione della Relazione della Commissione Paritetica anno 2024:
Quadri A eB
2. Criteri di compilazione Quadri C, D, Eed F
3. Comunicazioni da parte dei rappresentanti degli studenti
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104/12/2024

1. 1 Discussione

eanalis collegiale dei Quadri C, D, E ed F della Relazione Annuale 2024

compilati per ciascun CdS/CdL

2. Comunicazioni da parte dei rappresentanti degli studenti

09/12/2024 1. Considerazioni conclusive Relazione Annuale 2024

2. Approvazione Relazione Annuale 2024

3. Parere della CPDS sulla attivazione del corso di laurea magistrale in Scienze e

Tecnologie Cosmetiche - LM-71

4. Comunicazioni da parte dei rappresentanti degli studenti
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QUADRO A

Chimica e Tecnologia Farmaceutiche - LM-13

Analisi e proposte su gestione e utilizzo dei questionari relativi alla soddisfazione degli studenti

Il meccanismo di rilevazione delle opinioni degli studenti prevede che alo studente sia somministrato un
guestionario anonimo di valutazione dell’insegnamento predisposto dal Presidio di Qualita di Ateneo, il

guale procede all’analisi delle opinioni rilevate a raggiungimento della soglia minima di sei questionari
per insegnamento.

| risultati della rilevazione delle opinioni degli studenti frequentanti, laureandi e laureati sono stati
oggetto di analisi critica e ampia discussione durante il Consiglio di Corso di Studi in CTF del 04
settembre 2023 e sono stati resi pubblici attraverso i Quadri B6 e B7 della SUA-CdAS. Tali risultati sono
stati confrontati con quelli relativi ai due precedenti anni accademici, 2021/2022 e 2022/2023, a fine di
valutare I’ efficacia delle azioni correttive messe in atto per risolvere le criticitd emerse nel corso degli
anni.

La CPDS ha valutato in autonomia i dati relativi ale valutazioni della didattica e discusso i dati e le
problematiche evidenziate durante lariunione del 27 novembre 2024.

Si fapresente che il Presidente della CPDS ha convocato, per la suddetta riunione, i rappresentanti uscenti
degli studenti, a fine di garantire la pariteticita, non essendo ancora stati ufficialmente nominati i nuovi
rappresentanti eletti.

- La CPDS ritiene adeguata I'attivita di valutazione da parte degli studenti e rileva che 43 attivita
formative, di 19 SSD differenti, su 52 erogate agli studenti frequentanti, sono state oggetto di valutazione,
corrispondenti ad una percentuale di copertura delle attivita pari a 82,69 %, in aumento rispetto alo
scorso a.a. (41 attivita formative su 51 erogate, pari al’80,39%). Nonostante il dato positivo, la copertura
degli insegnamenti valutati non & ancoraa 100%.
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Il numero complessivo dei questionari elaborati per il CdS in CTF é in leggera diminuzione rispetto
all’anno accademico precedente, essendo stati compilati 2010 questionari, contro i 2119 dell’aa
precedente, come riportato sulla piattaforma Rilevazione Opinioni Studenti alla pagina web:
https://opinionistudenti.unich.it/area, e, solo per poche attivita formative, preva entemente insegnamenti a
scelta, il numero di schede compilate € di poco superiore al limite della valutabilita. E da considerare,
tuttavia, che, alladiscussione dei dati, larilevazione per I’ a.a 2023/2024 € aggiornata solo a 18 novembre
2023. In ogni caso, la CPDS suggerisce ai docenti di stimolare gli studenti ad una compilazione completa
e puntuale dei questionari, rendendoli consapevoli che questo strumento consente loro di essere parte
attiva al processo di Assicurazione della Qualita e di contribuire alla messa in atto di azioni migliorative
della didattica di cui fruiscono. Si ribadisce I'invito a docenti di riservare circa 15 minuti delle
lezioni, dopo lo svolgimento dei 2/3 del corso, da dedicare alla compilazione in aula del questionario del
proprio insegnamento, come anche suggerito dal Presidio della Qualitadi Ateneo.

La CPDS ribadisce quanto gia espresso nella precedente Relazione Annuale sulla procedura di rilevazione
adottata dall’ Ateneo, restando fermo il parere che la compilazione dei questionari da parte degli studenti
dovrebbe avere una scadenza definita e immediatamente successiva all’ erogazione del corso, in modo da
permettere una compilazione corretta e consapevole degli stessi.

- Da quadro B6 - Opinioni studenti della SUA-CAS 2024 e dall’analisi del questionari di
valutazione della didattica in forma aggregata, consultabili sul portale dedicato, la CPDS rileva un una
dinamica leggermente negativa, nel tempo, della valutazione globale espressa come valore medio dei
punteggi delle singole attivita formative che, rispetto all’a.a. precedente, scende da 3,51 a 3,35, e dei
valori del vari macro-indicatori, dalla soddisfazione complessiva (3,23 contro 3,38 nell’aa. 2022/2023),
agli aspetti logistico-organizzativi (3,45 contro 3,60 nell’aa 2022/2023), dla efficacia didattica (3,33
contro 3,54 nell’a.a. 2022/2023), che risultano, in genere, inferiori a quelli di Ateneo e di Area Sanitaria.
Tuttavia, in termini assoluti, le valutazioni restano molto buone.

Nello specifico, nonostante la valutazione complessiva degli studenti frequentanti risulti positiva, con
I’86,05% delle attivita formative valutate di livello alto (livello A - punteggio da 3,5 a 4 compreso) e
medio-alto (livello B - punteggio da 3 a 3,5 non compreso), tale percentuale scende rispetto a valore di
97,56% relativo al precedente a.a. 2022/2023. In particolare, la percentuale di insegnamenti di livello A e
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scesa dal 63,41% al 51,16% mentre € salito il numero di insegnamenti valutati di livello C (punteggio da
2,5 a3 non compreso) da 1 a 6 insegnamenti.

Dei 6 insegnamenti di livello C, 5 sono molto vicini al limite superiore di 3 per passare a livello medio-
alto B (punteggi medi da 2,92 a 2,98, superiori a valore di sufficienza pari a 2,8). Solo un insegnamento e
vicino a limite inferiore di 2,5 (punteggio medio 2,51). E da rilevare che 4 di questi insegnamenti
prevedono, per il prossmo aa., un cambio di docenti, pertanto, la CPDS consiglia di monitorare
attentamente |’ evolversi della situazione.

Analizzando nel dettaglio le risposte fornite dagli studenti, emerge che i vari insegnamenti sono valutati
positivamente per la coerenza dell’insegnamento svolto con quanto dichiarato nel sito web del CdS

(domanda D13, punteggio medio 3,5, superiore a quelli di Ateneo e di Area Sanitaria), per la puntualita
(domanda D14, punteggio medio 3,61, superiore aquelli di Ateneo e di Area Sanitaria), per la chiarezza
con cui sono state definite le modalita di esame (domanda D16, punteggio medio 3,49, superiore a quelli

di Ateneo e di Area Sanitaria), per la disponibilita dei docenti (domanda D22, punteggio medio 3,53,
superiore aquello di Area Sanitaria).

| valori medi piu bassi, comunque superiori a 3 ma in diminuzione rispetto agli a.a. precedenti, s
riscontrano relativamente alle conoscenze preliminari possedute per la comprensione degli argomenti

previsti nel programma (domanda D1), al carico di studio previsto dall’insegnamento (domanda D3), alla

adeguatezza del materiae didattico (domanda D9), sul cui punteggio medio, tuttavia, pesa soprattutto il
punteggio di 1,98 relativo ad un insegnamento che rientra, nella valutazione complessiva, tra le attivita
formative giudicate di livello C, e ala capacita del docente di stimolare I'interesse verso la disciplina

(domanda D20). Quest’ultimo e I'indicatore che maggiormente pesa negli insegnamenti valutati
globalmente di livello C.

La CPDSrritiene che i docenti debbano attenzionare questi aspetti, soprattutto relativamente alla domanda

D20 che, per la prima volta, emerge come criticita, e suggerisce un approccio che miri ad una didattica
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attiva, con un maggiore coinvolgimento e partecipazione degli studenti durante le lezioni, a creare
collegamenti per fornire agli studenti una visione d'insieme completa e non schematizzata, a stimolare la
discussione in aula spingendoli a fare domande, a destare curiosita mediante approfondimenti di
particolari temi, a far percepire agli studenti che cio che stanno imparando ha un significato concreto per
laloro futura vitalavorativa.

La CPDS suggerisce, ancora una volta, che i docenti, all’inizio del loro corso, richiamino i concetti di cui
ritengono sia imprescindibile e fondamentale la conoscenza per comprendere gli argomenti che saranno
trattati nel corso stesso, armonizzino i programmi con i docenti dei corsi precedenti e successivi, e
forniscano materiale didattico adeguato implementando la propria pagina sulla piattaforma e-learning. La
CPDS conferma I'azione correttiva gia proposta nelle precedenti Relazioni Annuali, di migliorare
I'organizzazione didattica attraverso, se possibile, ulteriori revisioni e riduzioni dei programmi e
prevedere prove di esame in itinere, da calendarizzare come appositi appelli e non durante lo svolgimento
delle lezioni, come suggerito nella nota prot. 0066976 del 04/09/2024 a firma della Delegata alla
didattica, prof. Angela Di Baldassarre, relativa alle determinazioni assunte dal Senato Accademico nelle
sedute del 14/05 e 16/07/2024.

- LaCPDS evidenzia che I’ opinione dei laureandi riferita al’ anno 2024 e desunta dall’ a.a. 2022/2023 per
un campione di 49 schede valide ed e reperibile al link:

https.//pga.unich.it/sites/st16/files/all egatiparagraf o/ 18-04-2024/rilevazione opinioni laureandi 2024-
2.pdf

L’analisi dei dati mostra che la valutazione complessiva dei laureandi € decisamente migliorata rispetto al
precedente a.a. di riferimento (3,42 contro 3,29) ed é superiore aquelle relative all’ Area Sanitaria (3,24) e
di Ateneo (3,22). In netto miglioramento, rispetto ai precedenti a.a. sono i punteggi medi registrati per la

domanda D16 sulla soddisfazione complessiva del corso di studi (3,49 contro 3,23 del precedente a.a.) e
per la domanda D11 sulla adeguatezza del carico di studio degli insegnamenti rispetto alla durata del
corso di studi (3,27 contro 2,94) che sono superiori a quelli di Ateneo, probabilmente per la messain atto

dell’azione correttiva suggerita dalla CPDS nella precedente Relazione, relativa ala revisione dei
programmi di alcuni insegnamenti. | punteggi maggiori sono relativi ala valutazione dell’ esperienza di
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studio all’ estero (100% di soddisfazione - punteggio medio = 4,00) e ala valutazione dell’ esperienza di
tirocinio e stage (punteggio medio 3.76, in aumento rispetto al punteggio medio di 3,57 dell’aa
precedente).

- L’opinione dei laureati, gestita da Alma Laurea e reperibile a link https:.//www2.al malaurea.it/cgi-
php/universita/statistiche/visuali zza.php?anno=2023& corstipo=L SE& ateneo=70053& facolta=1225& gruppo=tutti&
, € stata analizzata sulla base di 71 schede compilate su 72 laureati nell’anno 2023. 1l giudizio
sull'esperienza universitaria € molto positivo: si € dichiarato complessivamente soddisfatto del CdS il
93% degli intervistati, dato in linea con quello dell’a.a. precedente e leggermente superiore alla media
nazionale relativa ai laureati della classe di laurea LM-13 che € pari, quest’ anno, a 91,6%. Analogamente,
in linea con il precedente a.a. € la percentuale di laureati che s iscriverebbe di nuovo alo stesso CdS
dello stesso Ateneo (67,6%) e ancora di molto superiore all’a.a. 2021/2022 (59,0%), a conferma del fatto
che il corso mantiene la sua attrattivita. Questo dato € in linea con il valore di 67,9% registrato a livello
nazionale per la stessa classe di laurea. La CPDS ritiene che I’ attrattivita del corso siadovuta alla politica
messain atto dal CdS volta arendere piu stimolanteil corso di laurea attraverso

il percorso di eccellenza, attivato e aregime;

I’ organizzazione di seminari tenuti da accademici e da esperti appartenenti alle realta aziendali, che
hanno attirato I’ interesse degli studenti e li haavvicinati al mondo del lavoro,

I attivazione dei curricula che valorizzano il percorso formativo e garantiscono profili specifici attraverso
una maggiore professionalizzazione.

QUADROB

Chimica e Tecnologia Farmaceutiche - LM-13

Analisi e proposte in merito a materiali e ausili didattici, laboratori, aule, attrezzature, in relazione al
raggiungimento degli obiettivi di apprendimento al livello desiderato.
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Sulla base delle vautazioni degli studenti frequentanti, laureandi e laureati, e delle informazioni
contenute nelle schede degli insegnamenti (Syllabus), la CPDS ritiene che I’ organizzazione, il numero, la
durata e la qualita di lezioni frontali, attivita didattiche integrative, esercitazioni e laboratori siano
coerenti e adeguati agli obbiettivi di apprendimento e competenze che lo studente deve raggiungere.

Relativamente ai Syllabi, si evidenzia una compilazione completa e conforme alle linee guida fornite
dall’ Ateneo, e le informazioni relative a materiali didattici e di supporto risultano chiare e dettagliate.

La rilevazione delle opinioni degli studenti frequentanti del CdS mostra un calo nell’ apprezzamento

relativamente al materiale didattico, indicato e disponibile, con un punteggio medio della domanda D9
pari a 3,19, valore in progressione negativa rispetto allo scorso a.a. (punteggio medio 3,43) . Tuttavia, €
da rimarcare che, sebbene il calo sia generalizzato, solo tre insegnamenti registrano un punteggio
inferiore alla soglia di sufficienza di 2,8 e, di questi, un insegnamento ha ottenuto un punteggio molto
basso (1,68) che maggiormente pesa sul punteggio medio. Nel complesso, quindi, il materiale didattico &
corrispondente ai programmi di insegnamento e sufficientemente adeguato per o studio della materia.

La CPDS ritiene, comunque, opportuno invitare tutti i docenti, e in particolare i titolari degli
insegnamenti che non raggiungono il punteggio di sufficienza, a fornire in anticipo il materiale didattico
di supporto allo studio, migliorarne la qualita, renderlo maggiormente disponibile, attraverso la
piattaforma Moodle di e-learning.

L'analis del Gruppo E della SMA 2024 indica che consistenza e qualificazione del corpo docente sono
adeguati a sostenere le esigenze del CdS. In particolare, il rapporto studenti iscritti/docenti complessivo
(indicatore iC27 della SMA 2024) continua a migliorare rispetto agli anni precedenti, passando da 24,6
nel 2021, a 24,2 nel il 2022, a 21,6 nel 2023, valore ben a di sotto del valore di attenzione a 25. L’ analisi

degli indicatori iC19, iC19BIS e iC19TER mostra che I'85,4% del totale delle ore di docenza é stato
erogato da docenti assunti a tempo indeterminato (PO, PA e RU) el’8,9% é stato erogato da Ricercatori a
tempo determinato di tipo A e B, per un totale di 94.3%, valore in diminuzione rispetto a 2022 ma
comunque superiore ai corrispondenti valori riferiti agli Atenel di medesima area geografica e nazionali.
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In definitiva, la CPDS ritiene che il carico didattico, tenuto conto della qualifica dei docenti, sia adeguato
in relazione agli obbiettivi formativi e ai risultati di apprendimento attesi.

Sulla base delle informazioni contenute nel Quadro B4 della SUA-CAS relative a ubicazione, capienza e
dotazioni di aule e laboratori, e della rilevazione delle opinioni dei laureandi e dei laureati, la CPDS
ritiene che le strutture a sostegno della didattica siano qualitativamente e quantitativamente adeguate per
il raggiungimento degli obbiettivi formativi. Infatti, seppure in diminuzione rispetto alla rilevazione
precedente, e alta, e superiore a quella di Ateneo, la percentuale di laureati che ritiene le aule
sempre/quasi sempre/spesso adeguate (85,9%). Molto buona € la valutazione dei laureati relativa ai
laboratori: il 90,1% ha dato una valutazione positiva/abbastanza positiva, percentuale decisamente
superiore a quella complessiva di Ateneo (71.9%). Superiori alla media di Ateneo sono anche le

valutazioni dei laureandi relative alle aule (domanda D7 - punteggio 3,37) e ai laboratori (domanda D9

- punteggio 3,27). Aule e laboratori sono facilmente accessibili a studenti con esigenze particolari e
disabilita

Migliora la criticita evidenziata negli anni precedenti in relazione alle attrezzature informatiche sia a
giudizio del laureati (40,4% di laureati nel 2023 che le ritengono adeguate contro il 35,1% registrato nel

2022) sia a giudizio dei laureandi (domanda D8 — punteggio medio 3,09, in aumento rispetto ai
valori di 2,98 e 2,90 relativi, rispettivamente, agli a.a. 2021/2022 e 2020/2021).
L’implementazione e la manutenzione delle attrezzature informatiche a disposizione della didattica e
degli studenti hanno, evidentemente, aiutato a migliorare tale criticita. Tuttavia, |’opinione sulle
attrezzature informatiche, pur migliorata rispetto agli anni precedenti, risulta inferiore alla media di
Ateneo (53,3%) e ancora una buona percentuale di laureati (12,7%) ha dichiarato di non essere a
conoscenza della esistenza delle postazioni informatiche. La CPDS ritiene, pertanto, necessario agire
attraverso un costante controllo, una efficace manutenzione e un tempestivo aggiornamento delle
dotazioni informatiche nonché continuare a pubblicizzare presso gli studenti |’ esistenza delle postazioni
informatiche collocate in aula 7.
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Punto di forza del CdS sono le attivita di stage/tirocinio curriculare o extra-curriculare per le quai e
elevato il grado di soddisfazione espresso dai laureandi. In particolare, per I'a.a. di riferimento 2022/2023,

il punteggio medio di 3.76 ottenuto relativamente ala domanda D13 (Valuta positivamente
I'esperienza di tirocinio o stage?) migliorarispetto al’a.a. precedente (3,57) ed & largamente superiore

rispetto a punteggio medio di Ateneo (3,42), sicuramente grazie a notevole impegno profuso dal CdS

nello stabilire contatti con aziende farmaceutiche e aimentari del territorio e nazionali presso cui svolgere

tes sperimentali e tirocini extra-curriculari (Quadro B5 della SUA-CdS 2024). Per quanto riguarda il
tirocinio in farmacia, il 94% dei tirocinanti € molto/moltissimo soddisfatto dei risultati operativi raggiunti

nel periodo di tirocinio (giudizio reperibile a link:
https.//ateneo.cineca.it/off270/sua24/agg_dati.php?parte=502& id rad=1598407&id testo=T55& SESSION=&ID |
)

La CPDS valuta positivamente le iniziative di sostegno alla attivita didattica quali i tutorati tenuti da

studenti e dottorandi, che sono sempre molto apprezzati dagli studenti. Dal Quadro B5 della SUA-CdS
2024 s evince che, nell’a.a. 2023/2024, sono stati attivati 5 tutoraggi, due dei quali per discipline che
prevedono attivita di laboratorio. Le valutazioni raccolte riportano il 100% di soddisfazione da parte degli
studenti che ne hanno usufruito.

Tuttavia, la CPDS ritiene che il numero di tutorati attivati sia ancora troppo esiguo e, vista I’ utilita e
I’elevato gradimento da parte degli studenti, suggerisce di pubblicizzare maggiormente i bandi per
I” assegnazione delle borse di tutorato, anche prevedendo brevi incontri con gli studenti in aula durante le
lezioni, in modo da favorire I attivazione di un maggior numero di tutorati estes ad un maggior numero
di discipline.

QUADRO C

Chimica e Tecnologia Farmaceutiche - LM-13

Analisi e proposte sulla validita dei metodi di accertamento delle conoscenze e abilita acquisite
dagli studenti in relazione ai risultati di apprendimento attesi.
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Le modalita di valutazione dell’ apprendimento sono accuratamente descritte nelle schede relative a
ciascun insegnamento, consultabili sul sito web di Ateneo al link https://www.unich.it/didattica/l auree-
magjistrali/chimica-e-tecnologia-farmaceutiche, nei quadri A4.bl, A4.b.2 della SUA CdS e nd
regolamento didattico consultabile a link https://www.apc.unich.it/didatti ca/archivio-documenti-cds/Im-
13-chimica-e-tecnol ogia-farmaceutiche.

La verifica del raggiungimento degli obbiettivi di apprendimento avviene, a discrezione del docente,
attraverso esami svolti in forma di colloquio orale e/o elaborato scritto e, per alcuni insegnamenti, sono
previste anche prove in itinere con |’ obiettivo di alleggerire il carico di studio. L’ acquisizione delle
competenze sperimentali viene valutata attraverso prove pratiche di laboratorio.

Per ogni insegnamento sono previsti 11 appelli, distribuiti tra febbraio e novembre, di cui 3 riservati ai
ripetenti, fuori corso dell’ultimo anno e regolarmente iscritti al V anno e 1 riservato agli studenti che
devono sostenere I’ ultimo esame per laurearsi a novembre. L’ appello di novembre € stato aperto anche
agli studenti del primo anno per gli insegnamenti di Chimica Generale ed Inorganicae di Fisicaal fine di
risolvere la criticita emersa nel presedente a.a., relativa alla bassa percentuale di studenti che, al 31
dicembre dell’anno successivo a quello di immatricolazione, avevano superato i suddetti esami. E da
sottolineare che, dall’aa. in corso, I"’appello di novembre e stato aperto agli studenti di tutti gli anni di
corso e tale apertura € stata resa definitiva. La CPDS rileva che il CdS ha adottato ulteriori azioni
correttive quali I’accorpamento degli insegnamenti di Matematica e Fisica e la trasformazione
dell’insegnamento di Chimica Generale ed Inorganica da semestrale ad annuale. Tali insegnamenti,
inoltre, sono stati programmeati al primo semestre in modo da aumentare il numero di appelli disponibili
agli studenti del primo anno.

La CPDS invitail Presidente del CdS a continuare la sua azione di monitoraggio per valutare |’ efficacia
di tutte le azioni messe in atto.

Le date di esame sono efficacemente armonizzate dalla Commissione dipartimentale di Coordinamento
Didattico degli esami cosi da evitare sovrapposizioni di appelli per gli esami degli insegnamenti
appartenenti allo stesso anno di corso e per assicurareil rispetto delle propedeuticita.
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Dai dati AlmalLaurearisultacheil 90,1% dei laureati ritiene soddisfacente I” organizzazione degli esami in
termini di appelli, orari, informazioni, prenotazioni. Questa percentuale e superiore sia a quella ottenuta a
livello di Ateneo (78,6% per 10 stesso gruppo disciplinare medico-sanitario e farmaceutico; 78% per tutti i
gruppi disciplinari delle lauree magistrali a ciclo unico) siaa dato nazionale (73,7% per |o stesso gruppo
disciplinare medico-sanitario e farmaceutico; 78,7% per tutti i gruppi disciplinari delle lauree magistrali a
ciclo unico).

E prass del CdS che i docenti illustrino dettagliatamente le modalita di esame agli studenti, all’inizio
dellelezioni. Lachiarezza con cui le modalita di esame sono definite dai docenti € ancora una volta molto

apprezzata dagli studenti (domanda D16 — punteggio medio 3,49) ed in linea con i punteggi medi di
Ateneo e di Area Sanitaria.

La CPDS non rileva, pertanto, criticita relative all’ accertamento dell’ apprendimento e alla efficacia di
comunicazione delle modalita di verifica agli studenti e ritiene che le modalita di verifica siano

coerenti e adeguate ai fini dell'accertamento dei risultati di apprendimento attesi.

Alla data di compilazione della SUA-CdS 2024 non erano disponibili i risultati dell’analisi degli esiti
delle prove di accertamento e, quindi, non e stato possibile valutare I’ efficacia dell’ azione correttiva
proposta dal CdS per risolvere la criticita relativa ala bassa percentuale di superamento degli esami di
Chimica Generale ed Inorganicae di Fisica

Tuttavia, il CdS s e attivato, in maniera autonoma e indipendente, facendo riferimento agli strumenti di
monitoraggio dinamico forniti dall’ Ateneo ed ha rilevato un miglioramento: s passa, infatti da 73
studenti (Chimica Generale ed Inorganica) e 84 studenti (Fisica) che, nell’aa 2022/2023, non hanno
ancora superato tali esami, a 43 studenti (Chimica Generale ed Inorganica) e 65 studenti (Fisica) nell’a.a.
2023/2024. | risultati di tale monitoraggio sono stati analizzati e discussi nel Consiglio di CdS del 27
novembre 2024.

QUADRO D

Chimica e Tecnologia Farmaceutiche - LM-13
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Analisi e proposte sulla completezza e sull’efficacia del Monitoraggio annuale e del Riesame ciclico

Per valutare I’ efficacia del monitoraggio, la CPDS analizza le informazioni riportate nella Scheda di
Monitoraggio Annuale (SMA), che é stata discussa e approvata all’ unanimita nella seduta del Consiglio
di CdS del 30 ottobre 2024.

La SMA rappresenta un momento fondamentale nel processo di Assicurazione della Qualita perché
permette di verificare |’adeguatezza degli obbiettivi di apprendimento, la corrispondenza tra questi
obbiettivi e i risultati ottenuti, e I’ efficacia con cui il CdS funziona. Purtroppo, poiché nel 2023/2024 il
Corso di Studi € passato ala laurea abilitante, ed €, quindi, stata creata una nuova classe di laurea (LM-
13.), la SMA 2024 ¢é estremamente carente di informazioni utili, in quanto manca la maggior parte dei
valori degli indicatori su cui poter svolgere una adeguata riflessione, e non compaiono i dati relativi agli
anni precedenti.

La CPDS rileva che il CdS ha comunque tentato di condurre una azione di monitoraggio di tutte le fasi
della carriera degli studenti, dalla loro immeatricolazione fino agli esiti occupazionali, anche in termini di
confronto con i dati relativi agli Atenei di stessa area geografica e agli Atenei nazionali, in modo che
fosse il piu possibile completa, facendo riferimento alle informazioni ricavate da AlmalLaurea o
recuperando, dove fattibile, i dati presenti nella SMA 2023. Infatti, poiché gli studenti iscritti agli anni
successivi a primo, che non hanno optato per il passaggio a nuovo ordinamento, non sono stati
conteggiati negli indicatori dell’anno 2023, e non e possibile sapere quanti sono, i confronti con i dati
inseriti nella Schede SMA precedenti non sono del tutto attendibili.

Nonostante queste difficolta oggettive, la CPDS ritiene che le considerazioni espresse dal CdS nel
commento riportato nella SMA, con riferimento agli indicatori forniti dall’ANVUR, sono state
appropriate, dettagliate e attinenti ai dati utilizzati.

Per quanto riguarda i principali punti di attenzione messi in evidenza nella Relazione Annuale 2023 della
CPDS, acausadellaindisponibilitadei dati

1) non é stato possibile monitorare I’ efficacia degli interventi messi in atto dal CdS per contrastare la
criticita emersa dalla SMA 2023, relativa agli indicatori del Gruppo E - Ulteriori Indicatori per la

Pagina 15



Universita degli Studi “G. d’Annunzio” di Chieti-Pescara - Presidio della Qualita di Ateneo

‘[M RELAZIONE COMMISSIONE PARITETICA DOCENTI-STUDENTI 2024 p A
Umwﬁ‘—‘"mnzmw f

STRUTTURA DI RIFERIMENTO
Dipartimento di Farmacia

valutazione della didattica - della SMA, in particolare quelli relativi alla% di CFU conseguiti a | anno
sui CFU da conseguire (iC13) e alla % di studenti che abbiano conseguito almeno 20 CFU (iC15), e
almeno 40 CFU (iC16) previsti a | anno che erano stati attenzionati 10 scorso anno.

La CPDS rileva, tuttavia, che il Presidente del CdS ha condotto una azione di monitoraggio in maniera
autonoma e indipendente dagli indicatori ANVUR, facendo riferimento agli strumenti di monitoraggio
dinamico forniti dall’ Ateneo ed ha rilevato che, sebbene sia diminuita la percentuale di studenti che
proseguono a secondo anno, aumenta decisamente il numero di studenti che hanno superato il 75% dei
CFU dell’anno in corso, dal 25% dell’ a.a. precedente a 38% dell’a.a. di riferimento.

Tragli esami di profitto, |’ indicatore sentinella definito come rapporto tra il numero di esami da sostenere
e il numero totale di esami (esami superati + esami da sostenere) € al di sopradel valore sogliadi 0,5 per
4 insegnamenti (media 0,59). E’, tuttavia, da considerare che molti studenti non s iscrivono atali questi
esami nell’anno di erogazione ma li lasciano come ultimi esami prima della laurea. Gli insegnamenti con
valori dell’indicatore sentinella compresi tra 0,3 e 0,5 sono 10 (media di 0,41), contro gli 8 dell’a.a
precedente. Complessivamente la situazione e di poco peggiorata.

Il risultato del monitoraggio é stato discusso nel Consiglio di CdS del 27 novembre 2024.

2) essendo nulli gli indicatori relativi allainternazionalizzazione, trai quali I’indicatore iC11 (percentuale
di laureati entro la durata normale del corso che hanno acquisito ameno 12 CFU all’estero) che era
emerso come criticita nell’analisi dei dati della SMA 2023, non € stato possibile valutare I efficacia delle
azioni correttive messe in atto dal CdS quale, per esempio, I’ erogazione di alcuni corsi in linguainglese.

Il rappresentante degli studenti riferisce che gli studenti lamentano una scarsa informazione relativa alla
mobilitainternazionale di Ateneo. Tuttavia, il Delegato Erasmus per il CdSin CTF, consultato dalla prof.
Siani, riferisce che sono vari gli eventi divulgativi organizzati in prossimita dell’ apertura del bando mala
partecipazione studentesca € scarsa o, addirittura, nulla La CPDS, pertanto, invita il Delegato a
programmare incontri anche in momenti non necessariamente coincidenti con |’ apertura del bando, e di
pubblicizzarli per tempo e in maniera piu efficace, coinvolgendo direttamente i rappresentanti degli
studenti, allo scopo di favorire una piu capillare informazione e raggiungere una platea di studenti piu
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ampia. E parere della CPDS che rappresentanti degli studenti debbano essere coinvolti nel gruppo web e
nel gruppo social network di Dipartimento per favorire la divulgazione, tramite social, delle iniziative
organizzate.

La CPDS invita il CdS a monitorare il grado di internazionalizzazione in maniera aternativa e
indipendente dagli indicatori forniti dall’ ANVUR.

E, invece, disponibile nella SMA 2023 I’indicatore iCO3 relativo alla percentuale di iscritti al primo anno
provenienti da altre regioni (29,2%) che migliora sensibilmente rispetto al valore di 22,9% riportato nella
SMA 2023 e superiore rispetto ai valori di 9,4% e 24,4% relativi agli Atenel non telematici della stessa
area geografica e nazional, rispettivamente. Evidentemente, le azioni correttive quali il potenziamento
delle attivita di comunicazione e di orientamento in ingresso svolti dal CdS, come anche suggerito dalla
CPDS nella Relazione Annuale 2023, sono risultate efficaci nell’aumentare I’ attrattivita del CdS fuori
Regione.

Grazie ai dati Almalaurea, € stato possibile apprezzare |I’aumento della percentuale di laureati entro la
durata normale del corso che, per il 2023 e pari 47,2%, in netto aumento rispetto a valore di 43,2% della
SMA 2022 e del numero di laureati, passato da 60 nel 2022 a 72 nel 2023. Questi risultati testimoniano
I’efficacia delle azioni correttive, quali tutorato esteso anche a insegnamenti degli anni successivi a
primo, rimodulazione di alcuni insegnamenti, introduzione di appelli e sessioni di laurea aggiuntivi,
coinvolgimento degli studenti fuori corso per la comprensione delle problematiche responsabili del
rallentamento del percorso formativo, messe in atto dal CdS. Per migliorare ulteriormente la CPDS
raccomanda di insistere nella politica di potenziamento delle attivita di supporto didattico e di
monitoraggio delle cause dei ritardi nel conseguimento dei CFU.

L’ultimo Rapporto di Riesame Ciclico (RCC) s riferisce all’anno 2022 ed é gia stato analizzato nelle
precedenti Relazioni Annuali della CPDS. La CPDS rileva che i contenuti della scheda SUA-CdS 2024 e
del RCC, consultabile al link:
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https.//pga.unich.it/sites/st16/files/all egatiparagraf 0/13-01-2023/scheda riesame ciclico _cds ctf.pdf,
sono traloro coerenti.

La CPDS conferma che nel RRC 2022, I’analisi della situazione del CdS e dei principali cambiamenti
rilevati dall’ultimo RRC (2018), anche in relazione ale azioni correttive messe in atto, € stata puntuale,
approfondita e strettamente attinente ai dati utilizzati e ha permesso di evidenziare acune problematiche
per le quali sono state stabilite coerenti azioni di miglioramento. In particolare, nel RRC 2022, la
riflessione sulla permanenza della validita degli obbiettivi formativi e dei profili professionali dei laureati
in uscita, allaluce dei recenti D.L. 651 e D.M. 1147, delle competenze richieste dalle aziende e del grado
di soddisfazione dei laureati stessi aveva portato il CdS a proporre, come obbiettivo, la creazione di 4
curricula professionalizzanti a scelta dello studente. Tale modifica € stata attuata e la CPDS ritiene che
essa possa migliorare sia |’ attrattivita del CdS, sia i tempi di conseguimento della laurea, essendo di
stimolo per |o studente che sceglierail percorso alui piu congeniale.

La CPDS rileva che il CdS svolge con efficacia il monitoraggio delle azioni correttive previste dal RRC
ed € in accordo con le valutazioni espresse dal CdS relativamente agli indicatori ANVUR commentati
nella SMA e con leriflessioni riportate nel RRC.

QUADRO E

Chimica e Tecnologia Farmaceutiche - LM-13

Analisi e proposte sull'effettiva disponibilita e correttezza delle informazioni fornite nelle parti
pubbliche della SUA- CdS

La CPDS ha andlizzato attentamente la scheda SUA-CdS e ritiene che essa sia compilata in modo
esauriente e chiaro in tutte le sue parti e che le informazioni siano state adeguatamente aggiornate.

La Commissione segnala che, ad oggi, le parti pubbliche della SUA-CdS non risultano reperibili né sul
portale del MIUR www.universitaly.it, né tramite la pagina AQ di Ateneo.

LaCPDS ha, quindi, analizzato i siti web di riferimento per il CdS:
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https.//www.unich.it/didatti ca/l auree-magi strali/chimica-e-tecnol ogi a-farmaceutiche

https.//unich.coursecatal ogue.cineca.it/corsi/2024/5110

Le informazioni che se ne ricavano sono tratte dai dati inseriti nelle parti pubbliche della SUA-CdS e
sono chiare, esaustive e aderenti ai quadri SUA. Con il link a Course Catalogue, rispetto a passato, sono
immediatamente consultabili un maggior numero di informazioni relative alla SUA-CdS.

Tali siti, quindi, garantiscono agli studenti la visibilita della documentazione aggiornata relativa al
Processo di AQ.

Tuttavia, la CPDS ritiene che i dati della SUA-CAS dovrebbero essere facilmente consultabili anche
direttamente sul sito di Dipartimento.

QUADRO F

Chimica e Tecnologia Farmaceutiche - LM-13

Ulteriori proposte di miglioramento
La CPDS ritiene necessario informare in maniera piu capillare tutti gli studenti del CdS circal’ esistenza, i
compiti e gli obbiettivi della Commissione Paritetica, promuovere la conoscenza da parte degli studenti
del propri Rappresentanti in CdS e in CPDS, e delle modalita appropriate di segnalazione di eventuali
criticita o proposte di miglioramento.
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La CPDS invita il CdS, che gia svolge una intensa attivita di confronto con aziende farmaceutiche e
aimentari del territorio, a continuare a interloquire con gli stakeholder in modo da monitorare la
rispondenza dell’ offerta formativa del CdS alle esigenze del mondo del lavoro.

LaCPDS non ritiene ci siano ulteriori elementi sui quali esprimere specifiche considerazioni o avanzare
ulteriori proposte di miglioramento rispetto aquelli giadiscussi nel Quadri precedenti

QUADRO DI SINTESI
Chimica e Tecnologia Farmaceutiche - LM-13
_QUADRO CRITICITA AZIONE
: A La CPDS suggerisce ai docenti di:
I numero complessivo dei : sensibilizzazione degli studenti per renderli

questionari elaborati per il CdS consapevoli della importanza della compilazione dei
. <. i questionari come mezzo per manifestare §
N CTFein il proprio punto di vista nel processo di assicurazione della
- leggera diminuzione rispetto  qualita della didattica; :
‘ all'lanno accademico  incoraggiare gli studenti acompilareil questionario :
' entro la fine delle lezioni, prevedendo la compilazione dei :
 questionari in :
: aula, dopo lo svolgimento dei 2/3 del corso.

Lacompilazione dei questionari da parte degli studenti :
: dovrebbe avere una scadenza definita e immediatamente :
: successiva all’ erogazione del corso. :

precedente
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_QUADRO CRITICITA AZIONE
- Dinamica leggermente : La CPDS invita il Presidente del CdS ad
negativa, nel tempo, della  intraprendere una costante e

. scrupolosa azione di monitoraggio e supporto

: C o . focalizzata soprattutto sugli

: espressa come valori dei vari . . X .

; o . - insegnamenti che hanno ricevuto una valutazione
macro-indicatori, dalla : globale inferiore alla media

soddisfazione complessiva, agli . del CdS, confrontandosi con i titolari degli

. aspetti logistico-organizzativi, insegnamenti stessi, al fine di

: alla efficacia didattica, : trovare la migliore soluzione per le criticita

- valutazione globale

che risultano, in genere, segnalate.
inferiori a quelli di Ateneo e di

Area Sanitaria e aumento del ‘

- numero di insegnamenti valutat|

di livello C.

A _ - Nonostante tale criticita :
. Criticita relativa alle conoscenze  non riguardi, a rigore, il contenuto e la qualita dei cors, Ia
preliminari possedute per la . CPDS suggerisce ai docenti di:

. comprensione degli argomenti '

: previsti nel programma (domanda

DY) . fornire pitl conoscenze di

: : baseg;
migliorareil
: coordinamento con altri insegnamenti;
utilizzare le prime lezioni :
. del proprio corso per richiamare concetti di base la cui
| conoscenza é
necessaria per comprendere gli argomenti che saranno
| trattati nel '
{ COrso stesso.
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_QUADRO CRITICITA AZIONE

 Per alleggerireil carico :
di studio, la CPDS confermale azioni correttive giaproposteg
:  nelle precedenti :
. (domanda D3) . Relazioni Annuali, e ciog:

Criticita relativa al carico di studio
. previsto dall'insegnamento

. rivedere ed eventualmente

: ridurre il programma;

. eliminare argomenti gia

 trattati in altri corsi;

prevedere prove di esame :
Lin itinere da calendarizzare come appositi appelli e non':
i durante lo svolgimento delle lezioni, come suggerito nella:
- nota prot. 0066976 del 04/09/24 a firma della Delegata alla:
 didattica, prof. Angela di Baldassarre, relativa ale:
- determinazioni assunte dal Senato Accademico nelle sedute :
. del 14/05 e 16/07/2024. La CPDS ritiene opportuno che il

'CdS s adegui, quanto piu  possbile a tali:

_determinazioni. Infine, la CPDS invita i docenti
. dlaregistrazione degli esiti delle prove parzidi nel
sistema |

' LaCPDS suggerisce ai

Criticita relativa alla capacita del ' docenti di:

: docente di stimolare l'interesse
verso la disciplina (domanda D20)
: . stimolare un maggiore :
coinvolgimento e partecipazione attiva degli studenti durante
 lelezioni; :
. creare collegamenti per :
 fornire agli studenti una visione d'insieme completa e non
| schematizzata; 5
stimolare la discussione

in aula spingendo gli studenti afare domande;

. destare curiosita

mediante approfondimenti di particolari temi;

. far percepire agli :
 studenti che cio che stanno imparando ha un significato
 concreto per laloro :
: futura vita lavorativa.
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Dipartimento di Farmacia

_QUADRO CRITICITA AZIONE

B : La CPDS suggerisce di:
: Criticita relativa alla adeguatezza
: del materiale didattico (domanda D9
H)  fornirein anticipo il
: . materiale didattico;
- migliorare la qualita del
| materiale didattico;
rendere maggiormente :
disponibile, attraverso la piattaforma Moodle di e-learning, il
' materiale :
: didattico di supporto allo studio.

B L'opinione sulle attrezzature
informatiche, pur migliorata
rispetto agli :
- anni precedenti, risulta inferiore : sontinuo controllo
alla media di Ateneo e ancora |
-una
- buona percentuale di laureati

La CPDS suggerisce di
 agire attraverso:

dell’adeguatezza e funziondita delle attrezzature in
 dotazione; 5
: efficace manutenzione;

aggiornamento e
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- ha dichiarato di non essere a

. conoscenza

della esistenza delle postazioni
-informatiche.

| tutorati attivati a supporto della
 didattica, e per i quali gli studenti
: che ne hanno fruito hanno

manifestato grande apprezzamento,

coprono pochi insegnamenti

implementazione della dotazione informatica.

' Si ribadisce la :
necessitadi pubblicizzare presso gli studenti |’ esistenza delle§
 postazioni :
- informatiche disponibili inaula 7.

La CPDS suggerisce al Presidente del CdS di

. pubblicizzare maggiormente i

: bandi per I'assegnazione delle borse di tutorato,

prevedendo brevi incontri con

: gli studenti in aula durante le lezioni.



Universita degli Studi “G. d’Annunzio” di Chieti-Pescara - Presidio della Qualita di Ateneo

‘[M RELAZIONE COMMISSIONE PARITETICA DOCENTI-STUDENTI 2024 p A
Uniersi — g f

STRUTTURA DI RIFERIMENTO
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_QUADRO CRITICITA AZIONE

c . Non sono segnalate particolari criticita i la CPDS invita il CdS a continuare la sua attivita di
 relative all’ accertamento : monitoraggio delle varie azioni correttive messe in atto dal !
§ ) : s i o CAS quali: :
dell ap_prer?dlmento N allaefflc.aciladl. apertﬂra dell’ appello di novembre agli studenti
:comunicazione delle modalita di:

‘verifica agli  studenti che o
: dichiarano soddisfatti. : accorpamento degli insegnamenti di Matematica e Fisica

§trasformazione dell’insegnamento di Chimica Generale ed
: Inorganica da semestrale ad annuale
: spostamento degli insegnamenti attenzionati dal:
: secondo al primo semestre :

D o ) LaCPDS suggerisce al CdS di continuare amonitorarein
- A causa del cambio di ordinamento : maniera aternativa ed indipendente dagli indicatori forniti :
- da laurea non abilitante a laurea - dall’ ANVUR, I’ efficacia 5

§abi|itante, nella SMA 2024 & paria 0 édelle azioni correttive attivate o avviate per superare Ieé

la maggior parte dei valori degli - criticita emerse
S . . i dall’analisi dellaSMA 2023 e del RRC 2022.
:indicatori. Pertanto, non é stato 5

. possibile valutare correttamente né

eventuali In particolare, si invitaad un costante monitoraggio delle
nuovi punti da attenzionate, né prove d'esame, in termini di prenctazioni e superamento
 I'efficacia delle azioni correttive  delle stesse, :
. proposte . dei corsi piti problematici

 dal CdS per le criticita

' precedentemente emerse, se non
 per i pochi indicatori

- disponibili e facendo ricorso ai dati
- AimaLaurea e SMA 2023

D  Percentualedi studenti chesi laureano | LaCPDSinvitail CdSainsistere nelle azioni findizzate dla
- entro lanormale durata del Cors_o di Studi : iquzione dei tempi del conseguimento ;
| ancora troppo bassa, nonostante |  dellalaurea, sostenendo gli studenti che presentano maggiori :
- miglioramento rispetto all"anno precedente : itfj o4 attraverso il potenziamento delle attivita di :
: : supporto didattico comei tutorati eil monitoraggio delle

- cause dei ritardi nel conseguimento dei CFU
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Dipartimento di Farmacia

_QUADRO CRITICITA AZIONE

: D La CPDS suggerisce di sensibilizzare gli studenti g
. Essendo nulli gli indicatori ‘sulla valenza di un'esperienza di studio al’estero, :
relativi alla - incentivare gli scambi :

. . . : Erasmus, aumentare il numero di corsi erogati in Iingua§
-internazionalizzazione, che era :jnglese. :

- emersa come

criticita nell'analisi dei datidella © , o
: : Siinvita, inoltre, il Delegato Erasmus per il CdSin

SMA 2023, non & stato | CTF ad organizzare, di concerto con i Delegati Erasmus per
- possibile valutare il CdSin Farmeciae
I'efficacia delle azioni correttive “il CdL in TESTA, incontri informativi con i rappresentati :
) . degli studenti affinché,
-messe in atto dal CdS, tuttavia il - attraverso questi, Si possa raggiungere una pit ampia platea
. rappresentante degli studenti in ; di studenti. |

CPDS riferisce che gli studenti
‘lamentano

- una scarsa informazione
relativa alla mobilita
 internazionale di Ateneo.

Rappresentanti degli

- studenti dovrebbero essere coinvolti nel gruppo web e nel

: gruppo social network

i di Dipartimento per favorire la divulgazione, tramite social,
 delleiniziative

 organizzate.

E ‘ o _ Accelerarei tempi di inserimento dellascheda SUA-CAS
- La CPDS sottolinea che i siti Web di : sul sito https:/pga.unich.it/archivio-ag/ag-della-didatticallm- :
. Ateneo e di Dipartimento non  13-chimica-e-tecnologia-farmaceutiche e rendere disponibili
risultano . efacilmente accessibili i dati :

pienamente funzionali, proponendo relativi alla SUA-CdS sul sito web del Dipartimento.

talvolta contenuti obsoleti/non
. aggiornati.

Si suggerisce quindi di :
: monitorare I'effettiva disponibilita delle informazioni :
 sui siti web. :
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_QUADRO CRITICITA AZIONE

Nessuna specifica criticita ulteriore La ;
gfgceéttt:i%;ﬁ Helle discusse et Quacr ' CPDS, come ulteriori proposte, suggerisce di:
informare in maniera piu capillare tutti gli studenti :

del |
éCdS circa |’ esistenza, i compiti e gli obbiettivi deIIa§
. Commissione Paritetica e sulle modalita appropriate :
di segnalazione di eventuali |
criticita o proposte di miglioramento.

éLa

CPDSiinvitail CdS a continuare ainterloquire :
.con gli stakeholder in modo da monitorare la:

rispondenza dell’ offerta formativa
. del CdS alle esigenze del mondo del lavoro.
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STRUTTURA DI RIFERIMENTO
Dipartimento di Farmacia

Sezione relativa al Corso di Studio in

Farmacia - LM-13

INFORMAZIONI GENERALI

Farmacia - LM-13

Corso di Studio: Farmacia
Classe: LM-13

Dipartimento: FARMACIA

INCONTRI DELLA COMMISSIONE

La Commissione si & riunita, per la discussione degli argomenti riportati nei quadri delle sezioni di
questa Relazione, operando come segue:

Data Ordine del giorno
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15/11/2024

1. Checklist per le Commissioni
. Paritetiche anno 2024 e materiale di lavoro

2. Definizione calendario per la
: compilazione della Relazione della Commissione Pearitetica anno 2024

3. Comunicazioni da parte dei
 rappresentanti degli studenti
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STRUTTURA DI RIFERIMENTO
Dipartimento di Farmacia

27/1/2024

1. Compilazione

della Relazione della Commissione Paritetica anno 2024: Quadri A e B

2. Criteri

di compilazione Quadri C, D, Eed F

3.: Comunicazioni

da parte dei rappresentanti degli studenti

Paéina 29



Universita degli Studi “G. d'Annunzio” di Chieti-Pescara - Presidio della Qualita di Ateneo

w RELAZIONE COMMISSIONE PARITETICA DOCENTI-STUDENTI 2024 p A
o - 0 Ay y
Qo [

STRUTTURA DI RIFERIMENTO
Dipartimento di Farmacia

04/12/2024

1.. Discussione

éeanalisi collegiale del Quadri C, D, E ed F della Relazione Annuale 2024

compilati per ciascun CdS/CdL

: 2. Comunicazioni da parte
. dei rappresentanti degli studenti
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09/12/2024

1. Considerazioni

conclusive Relazione Annuale 2024

2. Approvazione

Relazione Annuale 2024

3. Parere

della CPDS sulla attivazione del corso di laurea magistrale in Scienze e Tecnologie
. Cosmetiche - LM-71

4. : Comunicazioni

daparte dei rappresentanti degli studenti
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QUADRO A

Farmacia - LM-13

Analisi e proposte su gestione e utilizzo dei questionari relativi alla soddisfazione degli studenti

- | risultati della rilevazione dell'opinione degli studenti frequentanti (aggiornati alla data
5.08.2024) relativi agli insegnamenti erogati nel Corso di Studi in Farmacia nell’AA 2023-
2024 sono stati illustrati e commentati durante il consiglio di CDS del 6/09/2024. In
particolare, i dati sono stati analizzati criticamente attraverso una discussione degli stessi
in forma aggregata (valori medi per singola voce). Tali dati sono stati successivamente
resi pubblici attraverso il Quadro B6 della SUA-CdS 2024.

- La CPDS rileva che il numero degli insegnamenti valutati per I'AA 2023-2024 ¢
sostanzialmente invariato rispetto a quello relativo all’AA precedente, passando da 64
attivita formative valutate (di cui 52 fondamentali e 12 a scelta dello studente) per I'AA
2022-2023, a 62 attivita formative valutate (di cui 48 fondamentali e 14 a scelta dello
studente). Diversamente, come emerge dall'analisi dei dati desumibili dal nuovo portale
dinamico dedicato alla visualizzazione dei risultati della Rilevazione Opinioni Studenti
(ROS, https://opinionistudenti.unich.it/area), alla data del 5 novembre 2024 il numero di

questionari elaborati dal sistema di rilevazione & pari a 2606, lievemente in flessione
rispetto al numero di questionari (pari a 2944) acquisiti dal sistema per I'AA 2022-2023
alla data del 16 novembre 2023. Alla luce di questa lieve flessione, la CPDS invita i
docenti ad una maggiore e piu capillare sensibilizzazione degli studenti alla compilazione
dei questionari di valutazione degli insegnamenti, attraverso una loro presentazione
all'inizio dei corsi e dopo lo svolgimento dei 2/3 degli stessi. La CPDS ribadisce
I'importanza di un momento di confronto in aula del docente con gli studenti, per illustrare
loro le tempistiche e le modalita di compilazione dei questionari, oltre che chiarire
eventuali difficolta di comprensione di uno specifico quesito somministrato, al fine di una
loro attiva partecipazione ad un processo di miglioramento della qualita del corso in
presenza di potenziali criticita. Infine, la CPDS rinnova il suggerimento in base al quale Ia
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STRUTTURA DI RIFERIMENTO
Dipartimento di Farmacia

compilazione dei questionari venga svincolata dall'iscrizione ad un esame di profitto e sia
effettuata in un arco di tempo definito, immediatamente successivo al termine del corso.

- La CPDS rileva che i punteggi medi ottenuti dalle singole domande dei questionari di
valutazione sono tutti ampiamente positivi (punteggio minimo 3.40, punteggio massimo
3.72), con un punteggio medio di 3.55, perfettamente in linea con i punteggi medi ottenuti
nell’lAA 2022-2023 (punteggio minimo 3.41, punteggio massimo 3.75; punteggio medio
3.58). Vale la pena sottolineare che tale punteggio medio di 3.55 conseguito dal CdS e di
gran lunga superiore ai punteggi medi riportati per I'AA 2023-24 dai corsi di studio di area
sanitaria presenti in ateneo e dal complesso dei corsi di studio presenti in ateneo (3.40 e
3.44, rispettivamente).

- Per quanto riguarda i macro-indicatori “soddisfazione complessiva”, "aspetti
logistico-organizzativi” e "efficacia didattica”, la CPDS rileva che i risultati conseguiti
dal CdS nell’AA 2023-2024 (3.43, 3.61 e 3.58, rispettivamente) risultano sostanzialmente
in linea con quelli riportati nell’AA 2022-2023, ma di gran lunga superiori ai rispettivi valori
di area sanitaria (3.35, 3.43 e 3.43, rispettivamente) e di ateneo (3.36, 3.47 e 3.47,
rispettivamente) riferiti allAA 2023-2024. Questo dato & indice evidente di una
valutazione estremamente positiva della qualita e della consistenza del CdS attraverso gli
anni.

- Sulla base della valutazione dettagliata delle singole attivita formative, la CPDS
sottolinea che i punteggi medi conseguiti dai singoli insegnamenti fondamentali sono

sostanzialmente tutti al di sopra della soglia di attenzione di 2.8, ad accezione di un
singolo insegnamento, per il quale il punteggio medio riportato & pari a 2.71. Fatto salvo
questo specifico insegnamento, per inciso erogato da un docente esterno a titolo gratuito
per sopperire ad una carenza nel settore di riferimento, per fronteggiare la quale é stato
gia programmato un nuovo reclutamento a livello dipartimentale, resta un range di
punteggi estremamente positivo, con un valore di eccellenza di 3.99 ed un valore minimo
di 3.10, valori in linea, se non lievemente superiori ai punteggi riportati nell’AA 2022-2023.
Tuttavia, la CPDS rileva delle variazioni nella numerosita (n) delle attivita formative del
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CdS che popolano i quartili rappresentativi dei livelli delle attivita formative stesse. Nello
specifico, delle 62 attivita formative valutate, 42 (67.74%) sono in fascia A (valore da 3.5
a 4 compreso), rispetto al 75% dell’AA 2022-2023, e 19 (30.65%) sono in fascia B (valore
da 3 a 3.5 non compreso), rispetto al 23.44% dell’AA 2022-20231. Continuano, invece,
ad esserci solo 1 attivita formativa (1.61%) in fascia C (valore da 2.5 a 3 non compreso) e
nessun insegnamento in fascia D (valore da 1 a 2.5 non compreso). Pertanto, permane
una soddisfazione generale da parte degli studenti nei confronti del CdS, ma con una
lieve flessione nel numero delle attivita formative giudicate in fascia A.

Per giustificare tale flessione e, di conseguenza, proporre azioni migliorative in tal senso,
si & resa necessaria l'analisi dei punteggi riferiti alle specifiche domande. Da tale analisi,

sono emerse criticita (punteggi al di sotto del valore di attenzione di 2.80) che riguardano
principalmente 2 aspetti, condivise da piu attivita formative: 1) la proporzionalita fra il
carico di studio richiesto dall'insegnamento e i crediti assegnati (domanda D3, punteggi
2.47-2.77); 2) l'adeguatezza del materiale didattico fornito per lo studio della materia
(domanda D9, punteggi 1.96-2.57). Permanendo anche nell’AA 2023-2024 criticita gia
rilevate nella precedente relazione della CPDS, la CPDS invita nuovamente a
riconsiderare, rispettivamente: 1) l'alleggerimento dei programmi di insegnamento,
laddove le ore di didattica erogate eccedano il numero di crediti assegnati; 2) la
condivisione con gli studenti del materiale didattico presentato a lezione, mediante
piattaforma e-learning o altra modalita, e, se necessario, l'adeguamento e/o
I'aggiornamento delle slides e dei loro contenuti.

- Dall'analisi critica della rilevazione opinioni laureandi frequentanti, con riferimento
all'lAA 2022-2023, si evince una sensibile flessione nel punteggio medio riferito alla
soddisfazione complessiva del CdS, con un valore che passa da 3.46 a 3.34, valore che
comunque continua ad essere piu alto sia rispetto alla media dei punteggi di area sanitaria
(3.24), sia rispetto alla media dei punteggi di ateneo (3.22). Andando ad analizzare i
punteggi riferiti alle singole domande, le maggiori flessioni si hanno nei giudizi relativi: 1) alla
didattica, in termini di carico di studio, organizzazione complessiva degli insegnamenti ed

attrezzature per attivita didattiche; 2) alle attivita di tirocinio, stage e studio all'estero. Per
il miglioramento di tali aspetti, la CPDS invita a: 1) riconsiderare i programmi dei vari
insegnamenti, valutandone dove possibile un ragionevole alleggerimento, I'armonizzazione dei
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STRUTTURA DI RIFERIMENTO
Dipartimento di Farmacia

contenuti didattici, al fine del consolidamento delle nozioni di base propedeutiche per lo studio
di materie affini, ma senza eccessive ridondanze negli specifici programmi; 2) creare maggiori
occasioni di confronto fra i delegati all’assistenza per lo svolgimento di tirocini e stage, e periodi
di formazione e studio all’'estero, e i laureandi che ne hanno fatto esperienza, per far emergere
eventuali difficolta sofferte, in un’ottica di analisi globale che consenta di individuare azioni
correttive concrete da promuovere. Inoltre, la CPDS suggerisce ai delegati per
I'internazionalizzazione di organizzare incontri informativi e divulgativi con i rappresentanti degli
studenti, in modo da favorire la pubblicizzazione delle opportunita di studio all’estero, sfruttando
i canali di comunicazione piu adatti alla condivisione di informazioni fra gli studenti.

- L’analisi dei dati Almalaurea relativi alle opinioni dei laureati (anno di laurea 2023, dati

aggiornati ad aprile 2024) mostra che il grado di soddisfazione dei laureati nei confronti del CdS
continua ad essere decisamente alto, con una percentuale di laureati complessivamente
soddisfatti (Decisamente si/Piu si che no) pari a 94.1%, un dato solo lievemente inferiore a
quello del precedente anno, pari a 96.2%. Risulta invece praticamente invariata, rispetto al
2022, la percentuale di laureati che si iscriverebbe di nuovo allo stesso corso di studi in Ateneo
(66%), un dato che continua ad essere non ottimale. Alla luce del permanere di questo dato non
ottimale, la CPDS invita a continuare ad attuare strategie per aumentare I'attrattivita del CdS,
guali ad esempio il potenziamento dell'offerta dei percorsi di eccellenza, I'organizzazione di
seminari di approfondimento con professionisti inseriti in realtd aziendali interessate
all'assunzione di laureati in farmacia, o I'implementazione dell'offerta di attivita di staging presso
aziende farmaceutiche per studenti e laureandi del CdS, nell'ottica della creazione di

opportunita lavorative per il futuro.

QUADROB

Farmacia - LM-13

Analisi e proposte in merito a materiali e ausili didattici, laboratori, aule, attrezzature, in relazione al
raggiungimento degli obiettivi di apprendimento al livello desiderato.

- Sulla base delle opinioni degli studenti, il materiale didattico fornito dai docenti &
ritenuto adeguato (punteggio medio relativo quesito D9 é pari a 3.47), un risultato
sovrapponibile a quello del precedente AA (3.49), con sole 3 su 62 attivita formative
valutate che hanno riportato un valore al di sotto della soglia di attenzione posta a 2.80
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per questo specifico quesito. Nel complesso, questo punteggio conferma I'adeguatezza
nel numero di insegnamenti che fruiscono della piattaforma e-learning o comunque di
strumenti alternativi per la condivisione di materiale didattico con gli studenti.

- Gli studenti ritengono che gli insegnamenti siano stati svolti in maniera coerente con
quanto riportato sul sito Web del CdS. Infatti, il punteggio medio ottenuto dal relativo
quesito D13 €& pari a 3.64, in linea con il risultato di 3.69 ottenuto nell’AA 2022-2023.
Pertanto, alla luce di un risultato che continua ad essere positivo, la CPDS sottolinea
I'importanza di una corretta compilazione dei Syllabi relativi ai diversi insegnamenti,
specificatamente in riferimento ai contenuti dei programmi di insegnamento e agli
obiettivi formativi dichiarati.

- Le informazioni su ubicazione e capienza di aule e laboratori e, piu in generale, sulle
attrezzature di supporto alla didattica sono contenute nel link e nel relativo pdf cui
rimanda il Quadro B4 della SUA-CdS 2024. Gli studenti in CPDS ritengono che le attivita
di laboratorio, negli insegnamenti che le prevedono, siano adeguate ai fini del

raggiungimento del livello di apprendimento atteso per lo studente. In linea con questo
giudizio & la valutazione molto positiva espressa dai laureati sull'adeguatezza di strutture,
laboratori, attrezzature di supporto alla didattica, spazi disponibili per lo studio. Infatti, Ia
valutazione delle attrezzature a servizio di laboratori e attivita pratiche fornita dagli
studenti laureati (dati Almalaurea) risulta essere estremamente positiva e pari al 91.6% (
Sempre o quasi adeguate/Spesso adeguate). Di contro, i laureandi frequentanti hanno

restituito un punteggio sensibilmente inferiore per quanto riguarda le attrezzature per
attivita didattiche quali laboratori ed esperienze pratiche (domanda D7), con un punteggio
che & sceso da 3.44 (AA 2021-2022) a 3.24 (AA 2022-2023). Sulla base di questa lieve
discrepanza nelle valutazioni, si ritiene che non vi siano particolari proposte da formulare,
né tantomeno particolari criticita da evidenziare. In ogni caso, per il raggiungimento degli
obiettivi formativi del CdS la CPDS ritiene utile continuare a monitorare la qualita e la
quantita delle strutture e delle attrezzature didattiche, nonché degli spazi studio a
disposizione degli studenti, e, se necessario, implementarne il livello quali-quantitativo.
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- La CPDS rileva I'incremento del punteggio medio formulato dai laureandi in merito alle
attrezzature informatiche (domanda D8). Tale punteggio, che & passato da 3.06 nell'AA
2021-2022 a 3.16 nell’AA 2022-2023, ¢ in linea con il punteggio medio di ateneo pari a
3.11 ed e indice di un riscontro positivo avuto dalla azione di monitoraggio proposta nella
precedente relazione della CPDS. A tal riguardo, la CPDS invita a proseguire nel
monitoraggio costante della qualita e della quantita delle dotazioni tecnico/informatiche
(computer, tavolette grafiche, videoproiettori, ecc.) a disposizione degli studenti,
affinché, in caso di inefficienza o obsolescenza, tali dotazioni possano essere sostituite o
aggiornate.

- Gli studenti in CPDS ritengono che, in presenza di inseghamenti canalizzati,
omogeneita e grado di confrontabilita dei programmi sono garantiti. Infatti, non risultano
piu disallineamenti nei programmi di insegnamento e nelle modalita di verifica
dell’'apprendimento in riferimento alcuni insegnamenti canalizzati. A tal riguardo, la CPDS
prende atto del fatto che le azioni correttive proposte nella precedente relazione della
CPDS sono state recepite.

- La percentuale di docenti di ruolo appartenenti a SSD di base e caratterizzanti del CdS
di cui sono docenti di riferimento (indicatore iC08, Scheda di Monitoraggio Annuale, SMA,
aggiornata a ottobre 2024) continua ad essere massima (100%). Tale dato e
perfettamente sovrapponibile a quello dell'anno 2023 e di poco superiore sia ai dati di
area geografica, sia a quelli nazionali, confermando la piena adeguatezza del CdS alla
classe di appartenenza. Inoltre, dall'analisi degli indicatori SMA iC19, ic19BIS e iC19TER Ia
CPDS ritiene adeguati numerosita e qualificazione dei docenti, cosi come €& adeguato |l
carico didattico dei docenti tenuto conto della qualifica, in relazione agli obiettivi formativi
e i risultati di apprendimento attesi. Infatti, il 91,1% delle ore di docenza complessive &
erogato da docenti assunti a tempo indeterminato (PO, PA e RU), una percentuale
cresciuta rispetto al 2022 (88.4%). Inoltre, il 3.1% delle ore di docenza complessive &
erogato dai soli ricercatori di tipo B e il 3% delle ore di docenza complessive & erogato
dai soli ricercatori di tipo A.
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- Le attivita di tutorato ed assistenza agli studenti sono tenute da ciascun docente
nell'ambito del proprio insegnamento e da studenti e dottorandi su alcuni specifici
insegnamenti. Per quanto riguarda il grado di soddisfazione degli studenti che hanno
usufruito delle attivita di tutorato, vengono condotte ogni anno indagini statistiche, che
hanno restituito risultati pienamente favorevoli, sia in termini di utilita per la comprensione
degli argomenti, sia per il rispetto e la puntualita nell’erogazione delle attivita di tutorato
stesse (vedi Quadro B5 della SUA-CdS 2024).

- Le attivita di stage/tirocinio possono essere desunte dal Quadro B5 della SUA-CdS
2024. La CPDS ritiene che tali attivita siano adeguate all'acquisizione di abilita pratiche e
di crediti integrativi per gli studenti. Sulla base delle valutazioni desunte dai questionari di
soddisfazione compilati sia dai tirocinanti, sia dai tutor farmacisti e aziendali in merito,
rispettivamente, all'interesse, alla preparazione e al profitto mostrati dallo studente
tirocinante, e al livello di soddisfazione del tirocinante sull'attivita di tirocinio svolta, la
CPDS evidenzia valutazioni ampiamente positive.

- La CPDS rileva che anche in questo AA il CdS ha previsto la possibilita di percorsi
formativi e didattici destinati a studenti che, per giustificate ragioni di lavoro, familiari o
di salute, o perché diversamente abili o per altri validi motivi, prevedano di non poter
sostenere nei tempi le prove di verifica e gli esami di profitto. Per tali studenti & infatti
possibile iscriversi al corso in qualita di “studente a tempo parziale” (per consultazione, si
veda articolo 13 del regolamento didattico del CdS al link
https://www.apc.unich.it/didattica/archivio-documenti-cds/Im-13-farmacia). L'iscrizione a

tempo parziale prevede la ripartizione in due AA consecutivi — in un ambito annuale
compreso fra un minimo di 24 CFU ed un massimo di 36 CFU - del totale delle frequenze
e dei crediti stabiliti dal Regolamento didattico del Corso di Studio per un anno a tempo
pieno. A favore degli studenti impegnati a tempo parziale, sulla base delle risorse
finanziarie disponibili il CdS prevede anche la possibile attivazione di percorsi formativi ad
hoc, di attivita di tutorato e di sostegno organizzati nel rispetto dei contenuti didattici
dell’ordinamento del corso.

Complessivamente, la CPDS non rileva particolari criticita legate ai dati presentati e commentati
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nel Quadro B della presente Relazione.

QUADRO C

Farmacia - LM-13

Analisi e proposte sulla validita dei metodi di accertamento delle conoscenze e abilita acquisite
dagli studenti in relazione ai risultati di apprendimento attesi.

- Le modalita di accertamento delle conoscenze e delle abilita acquisite dagli studenti
sono descritte in dettaglio nelle schede relative a ciascun insegnamento e sono
consultabili al link https://www.unich.it/didattica/lauree-magistrali/farmacia. Tali aspetti

sono richiamati anche nella SUA-CdS 2024 al quadro A4.b.2 e illustrati chiaramente dai
docenti all'inizio di ogni corso. A tal riguardo, la valutazione degli studenti continua ad
essere estremamente positiva (domanda D16), con un punteggio medio di 3.68,
perfettamente in linea con quello riportato nel precedente AA, a sostegno del fatto che le
modalita d'esame degli insegnamenti sono definite in modo chiaro per la totalita degli
insegnamenti. La CPDS evidenzia inoltre che & stata risolta una criticita sollevata nella
precedente Relazione CPDS 2023 e legata alla presenza, per alcuni insegnamenti, di
alcune discrepanze fra quanto esplicitato nei Syllabi circa le modalita di verifica
dell'apprendimento e quanto effettivamente messo in atto dal docente. Verosimilmente, e
stato favorevolmente recepito dai docenti l'invito a verificare la rispondenza fra quanto

dichiarato nei Syllabi relativi al proprio insegnamento e quanto attuato nella pratica e, laddove
sussistevano incongruenze, ad attivarsi per garantire un completo allineamento.

- Nel complesso, la CPDS ritiene le modalita di valutazione dell'apprendimento siano
adeguate al conseguimento degli obiettivi di apprendimento e prevedono esami orali,
esami scritti, prove di laboratorio, o una combinazione di essi. Ogni insegnamento
prevede infatti almeno 7 appelli, che si svolgono nei mesi di Febbraio (2 appelli), Aprile (1
appello), Giugno (1 appello), Luglio (1 appello) e Settembre (2 appelli). A questi appelli se
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ne aggiungono altri 3 (Marzo, Maggio e Novembre) riservati a studenti del V anno, ai fuori
corso e ai ripetenti, in piena aderenza, quindi, con la delibera del Senato Accademico
nelle sedute del 14 maggio 2024 e del 16 luglio 2024 e la conseguente nota prot.
0066976 del 04/09/2024 a firma della Delegata alla didattica prof.ssa Angela Di
Baldassarre.

- La CPDS non rileva criticita per quanto riguarda la gestione delle date degli appelli. Tali
date sono infatti stabilite ed armonizzate grazie anche alla presenza in CdS di apposita
commissione preposta alla verifica delle date d'esame fissate dai docenti, in modo che
non si sovrappongano, ad esempio, quelle di esami propedeutici, ma consentano agli
studenti una adeguata programmazione degli esami stessi nell'ambito di uno stesso
appello.

- I CdS ha proseguito nell'attivita di monitoraggio degli esiti delle prove di accertamento delle
conoscenze e abilita acquisite dagli studenti in relazione ai risultati di apprendimento attesi,
anche grazie al supporto dell’applicativo INGRID. In particolare, dall’analisi del quadro C1 della
SUA-CdS 2024 si conferma che anche per 'AA 2023-2024 un’elevata percentuale di studenti
ha conseguito meno di 1/3 dei CFU previsti (54/126 studenti). Di contro, negli anni successivi Si
conferma in discesa il numero di studenti che consegue meno di 1/3 dei CFU previsti. Dal punto
di vista qualitativo, il rapporto N esami da sostenere / (N esami superati + N esami da
sostenere), é favorevole (<0.3) per la quasi totalita degli insegnamenti di | e Il anno, mentre dal
[l anno in poi si rileva che circa la meta degli insegnamenti ha un indicatore sentinella
compreso fra 0.3 e 0.5. L’indicatore N esami (bocciati + ritirati+ annullati) / N esami (superati +
bocciati + ritirati + annullati), valutato per ciascun esame, non evidenzia particolari criticita, con
guasi tutti gli esami che presentano indicatore <0.3 e solo 2 esami con indicatori di poco
superiore a tale soglia (valori di 0.31 e 0.34). Nel complesso, la CPDS ritiene che non vi siano
specifici insegnamenti che impattano negativamente sulla regolarita delle carriere degli studenti
e invita il CdS a continuare nel tempo il monitoraggio degli esiti delle prove di accertamento,
nell’ottica del costante miglioramento dei percorsi di studio. Tuttavia, per migliorare il punto di
debolezza del CdS relativo al limitato numero di CFU conseguiti dagli studenti nel | anno di
corso, la CPDS fa presente che é stata recepita positivamente dal CdS la proposta dei
rappresentanti degli studenti di rendere accessibile a tutti gli studenti e per tutti gli insegnamenti
I'appello di Novembre, solitamente riservato a studenti del V anno, ai fuori corso e ai ripetenti
(delibera del CCdS del 29/10/24). La CPDS si impegna a monitorare nel tempo I'efficacia di tale

azione correttiva.

QUADRO D
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Analisi e proposte sulla completezza e sull’efficacia del Monitoraggio annuale e del Riesame ciclico

- La CPDS sottolinea che il CdS svolge una costante azione di monitoraggio dei percorsi
di studio e degli esiti occupazionali dei laureati in Farmacia, anche in relazione a quelli di
Atenei della medesima area geografica e di Atenei nazionali. Nello specifico, nel consiglio
di CdS in Farmacia del 29/10/2024 sono stati presentati e discussi criticamente gli
indicatori proposti dalllANVUR ai fini della redazione della Scheda di Monitoraggio
Annuale (SMA) 2024 del CdS stesso.

- La CPDS ricorda che la classe di laurea LM13 e stata riformata e convertita nella classe
di Laurea "LM13.". Pertanto, a seguito di questa conversione sono mancanti nella SMA i
dati relativi a numerosi indicatori, poiché non direttamente comparabili con la nuova
classe di laurea. Nei dati statistici forniti dall'Anvur sono dunque presenti solo i quadri iC5
e iC8, iC19, iC19bis, iC19ter, iC27, iC28 che risultano direttamente confrontabili.

Pertanto, per alcuni indicatori analizzati nella precedente Relazione CPDS 2023 non é
possibile effettuare una comparazione, né valutare l'efficacia di azioni correttive
eventualmente proposte nella precedente relazione per risolvere criticita.

Sulla base della valutazione dei pochi dati riportati nella SMA, emerge una sola criticita
del CdS. In particolare:

1. La CPDS rileva che persiste il trend in discesa della percentuale di iscritti al | anno
provenienti da altre regioni (indicatore iC03), pari al 33.1%, rispetto al 34.3% nel 2022, al

36.7% nel 2021 e al 40.5% nel 2020. Per il miglioramento di questo parametro e
dell'attrattivita del CdS, la CPDS suggerisce di potenziare le attivita di orientamento in ingresso:
a) aumentando il numero di eventi di orientamento sul territorio, con una particolare attenzione
e partecipazione ai Saloni di Orientamento fuori regione; b) attivando ulteriori convenzioni con
scuole secondarie di Il grado nellambito dei Percorsi per le Competenze Trasversali e
I'Orientamento (PCTO).
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2. Per quanto riguarda il monitoraggio degli esiti occupazionali, il CdS svolge un
costante monitoraggio degli esiti occupazionali dei propri laureati, come documentato
nella SUA-CdS 2024 (Quadri B7 e C2) e dai dati Almalaurea. Nello specifico, dall'analisi
dei dati Almalaurea aggiornati ad aprile 2024 si evince che il tasso di occupazione dei
laureati del CdS a 1, 3 e 5 anni dalla laurea & elevato, con percentuali pari a 83,1%, 89.7%
e 85.3%, rispettivamente, in linea con i valori nazionali, ad eccezione del dato
percentuale a 5 anni dalla laurea che ¢ inferiore al dato nazionale pari al 91%. Questi dati
confermano le ottime possibilita di impiego nel mondo del lavoro dei laureati del CdS, del
tutto paragonabili a quelle di laureati nel medesimo CdS ma a livello nazionale, a
conferma del successo delle azioni correttive proposte in precedenza, quali il
potenziamento delle attivita di orientamento in uscita, I'aumento delle occasioni di
incontro fra studenti laureandi e aziende e l'attivazione di nuove convenzioni con
industrie che offrono al laureando la possibilita di effettuare stage.

- La CPDS evidenzia che il CdS ha effettuato un’approfondita attivita di riesame del CdS, con
adeguata valutazione di tutti gli elementi elencati nelle schede previste dal format ANVUR. In
particolare, nell'ultimo Rapporto di Riesame Ciclico disponibile (RRC 2022) la CPDS rileva una
piena coerenza fra le analisi effettuate e i dati utilizzati, rispetto anche a quanto riportato nella
SUA-CdS 2024. Nel RRC 2022 sono analizzati in dettaglio i principali mutamenti rispetto al
precedente RRC 2018 e le azioni di miglioramento attuate che hanno permesso la risoluzione di
criticita segnalate nel precedente RRC. In particolare, sono presentate in modo puntuale ed
esaustivo le modifiche di ordinamento didattico previste dai D.I. n.651 del 5-07-2022 e D.M.
n.1147 del 10-10-2022, che sono state opportunamente discusse nel consiglio di CdS del
7.12.22 e nel successivo Consiglio di Dipartimento di Farmacia del 14.12.22. La CPDS ritiene
che le modifiche dell’offerta formativa che sono state proposte in accordo con il decreto di
riordino della classe di laurea LM-13 permetteranno una migliore caratterizzazione
professionale del laureato in Farmacia, che ne beneficera dal punto di vista occupazionale.
Sono in corso di compilazione i quadri del riesame ciclico 2024 (RRC 2024), un’analisi di
riesame che deve essere condotta ogni qualvolta venga variato I'ordinamento o comunque

dopo 5 anni dall'ultimo Riesame Ciclico.

QUADRO E

Farmacia - LM-13
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Analisi e proposte sull'effettiva disponibilita e correttezza delle informazioni fornite nelle parti
pubbliche della SUA- CdS

- La CPDS ritiene che la SUA-CdS 2024 sia stata compilata in modo preciso ed esaustivo
e che i suoi contenuti siano stati tutti opportunamente aggiornati. Tuttavia, la CPDS rileva
che, rispetto agli anni precedenti, il portale pubblico Universitaly non permette piu la
visualizzazione e, quindi, la consultazione del documento SUA-CdS 2024. Pertanto, la
CPDS precisa che, in attesa che il documento nella sua interezza venga valorizzato sul
sito Unich, & stato possibile acquisire dal Presidente del CdS Prof. Adriano Mollica la
SUA-CdS 2024 da consultare per redigere la Relazione CPDS 2024.

- Le informazioni relative agli obiettivi formativi (Quadro A, SUA-CdS 2024) sono
pubbliche nel sito web di riferimento per il CdS, precisamente al link
https://www.farmacia.unich.it/farmacia, anche se I|'accessibilita ad informazioni e

modulistica aggiornate non & ottimale. La CPDS sottolinea pertanto la necessita di
revisione del sito di Dipartimento e, in particolare, della sezione dedicata al CdS in
Farmacia, dal momento che sono presenti informazioni non aggiornate e link a documenti
ormai obsoleti, che rendono difficile all'utente la consultazione e I|'accesso alla
modulistica di interesse.

QUADRO F

Farmacia - LM-13

Ulteriori proposte di miglioramento

In riferimento alla delibera del Senato Accademico nelle sedute del 14 maggio 2024 e del
16 luglio 2024, la CPDS invita i docenti del CdS ad adeguarsi alla nota prot. 0066976 del
04/09/2024 a firma della Delegata alla didattica prof.ssa Angela Di Baldassarre in merito
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all'espletamento degli esami integrati e degli esami parziali/prove di verifica in itinere.
Nello specifico, tali attivita saranno da effettuarsi dietro calendarizzazione ordinaria di
appositi appelli e non durante lo svolgimento di lezione. Inoltre, la CPDS invita alla
registrazione ordinaria degli esiti delle prove parziali nel sistema Esse3.

| docenti in CPDS apprezzano la partecipazione attiva dei rappresentanti degli studenti in
commissione paritetica, soprattutto nel coordinarsi con la restante componente
studentesca per raccogliere indicazioni e avanzare istanze di interesse comune,
nell'ottica del miglioramento della qualita del CdS.

La CPDS ritiene che non ci siano ulteriori proposte di miglioramento da suggerire oltre quelle
gia formulate nei quadri A-E e riassunte nei rispettivi Quadri di Sintesi.

QUADRO DI SINTESI

Farmacia - LM-13

_QUADRO CRITICITA AZIONE
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A .La CPDS invita i docenti ad una:
II'numero di - maggiore e piu capillare
. questionari elaborati dal sistema di - sensibilizzazione degli studenti alla :
rilevazione ¢ in flessione rispetto al . compilazione dei questionari di
: numero di questionari acquisiti dal sistema per : valutazione degli insegnamenti, :
I'AA 2022-2023 nello stesso attraverso una loro presentazione :
periodo. allinizio
: . dei corsi e dopo lo svolgimento dei :

- 2/3 degli stessi. La CPDS ribadisce :
limportanza di un momento di:
. confronto in aula del docente con:
gli studenti,
per illustrare loro le tempistiche e :
le modalita di compilazione dei
- questionari, oltre che chiarire:
_eventuali difficolta di comprensione :
~diuno
- specifico quesito somministrato, al '
fine di  una loro attiva:
. partecipazione ad
- un processo di miglioramento della
-qualita del corso in presenza di:
. potenziali
: criticita. Infine, la CPDS rinnova il :
- suggerimento in base al quale la
. compilazione dei questionari venga :
- svincolata dall'iscrizione ad un:
- esame di
: profitto e sia effettuata in un arco di
§tempo definito, immediatamente :
- successivo al termine del corso.
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A Dalla valutazione dettagliata Per il miglioramento di tali
. delle singole attivita formative, si registra  : punteggi, la CPDS
una flessione nel numero delle suggerisce di riconsiderare: 1)
attivita formative giudicate in fascia A, a favore : I'alleggerimento di programmi di
della fascia B. Nello - insegnamento,

laddove le ore di didattica erogate
. eccedano il numero di crediti

- assegnati; 2)

: . la messa a disposizione degli

. 2.80) riguardano due - studenti del materiale didattico

. aspetti: 1) la proporzionalita fra il carico di . presentato a lezione, mediante
studio richiesto dall'insegnamento e i crediti piattaforma

: assegnati; 2) :
'adeguatezza del materiale didattico fornito

specifico, le maggiori criticita (punteggio

: riferito a specifiche
: domande e inferiore al valore di attenzione di

e-learning o altra modalita di

: . condivisione del materiale, e,
- dal docente per lo studio della ' laddove necessario,

. materia. I'aggiornamento delle

 slides e dei contenuti.
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Dall'analisi della rilevazione
opinioni laureandi frequentanti, le maggiori :
flessioni nel grado di

- soddisfazione si osservano nei giudizi relativi:
1) alla didattica, in termini :
: di carico di studio, organizzazione complessiva :
degli insegnamenti ed |
: attrezzature per attivita didattiche; 2) alle
attivita di tirocinio, stage e

 studio all’'estero

Per il miglioramento di tali aspetti,
‘la CPDS invita

-a: 1) riconsiderare i programmi dei
. vari insegnamenti, valutandone

dove
possibile un ragionevole
alleggerimento, I'armonizzazione

- dei contenuti :
- didattici, al fine del consolidamento :
delle nozioni di base propedeutiche
' per :
lo studio di materie affini, ma senza :

. eccessive ridondanze negli
. specifici
. programmi; 2) creare maggiori

- occasioni di confronto fra i delegati :

all’assistenza sia per lo

- svolgimento di tirocini e stage, sia
- per periodi di

. formazione e studio all'estero, e i
- laureandi che ne hanno fatto

- esperienza,

. per far emergere eventuali difficolta

: sofferte, in un’ottica di analisi
 globale
. che consenta di individuare azioni

. correttive concrete da promuovere. :

- Inoltre,

' la CPDS suggerisce ai delegati per

l'internazionalizzazione di
. organizzare

- incontri informativi e divulgativi con

i rappresentanti degli studenti, in
- modo

. da favorire la pubblicizzazione

. delle opportunita di studio

- all'estero,

: sfruttando i canali di

. comunicazione piti adatti alla

. condivisione di

informazioni fra gli studenti.
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A i T .
. Per quanto concerne il grado d';Perll miglioramento di tale

soddisfazione dei laureati, la percentuale di | percentuale, la CPDS suggerisce

laureati che si . di continuare ad
 iscriverebbe di nuovo allo stesso corso di studi: attuare strategie per aumentare
-in Ateneo non é ottimale.  l'attrattivita del CdS, quali ad

- esempio

il potenziamento dell'offerta dei

. percorsi di eccellenza,
 'organizzazione di

: seminari di approfondimento con

. professionisti inseriti in realta

- aziendali

- interessate all'assunzione di

- laureati in farmacia, o

. l'implementazione

. dell'offerta di attivita di staging

. presso aziende farmaceutiche per
 studenti e

‘ laureandi del CdS, nell'ottica della
: creazione di opportunita lavorative
- per il

: futuro.

Pagina 48



Universita degli Studi “G. d'Annunzio” di Chieti-Pescara - Presidio della Qualita di Ateneo

‘[M RELAZIONE COMMISSIONE PARITETICA DOCENTI-STUDENTI 2024 p A
Uniersi — g f

STRUTTURA DI RIFERIMENTO
Dipartimento di Farmacia

Persiste la flessione nella percentuale di Per aumentare l'attrattivita del CdS
iscritti al  anno provenienti da altre e migliorare la
regioni . percentuale di iscritti al | anno

provenienti da fuori Abruzzo, la
_CPDS

. suggerisce di potenziare le attivita

. di orientamento in ingresso: a)
aumentando :
il numero di eventi di orientamento
sul territorio, con una particolare

attenzione e partecipazione ai
: Saloni di Orientamento fuori

regione; b)

- attivando ulteriori convenzioni con
scuole secondarie di Il grado
nellambito

dei Percorsi per le Competenze

Trasversali e I'Orientamento
. (PCTO).

E § z
- L’accessibilita ad informazioni - La CPDS sottolinea la
e modulistica aggiornate al sito del CdS ~ necessita direvisione del sitodi
- non & ottimale. . Dipartimento e, in particolare, della

- sezione dedicata al CdS in

: Farmacia, dal momento che sono

. presenti informazioni

. non aggiornate e link a documenti
- ormai obsoleti, che rendono difficile :
allutente :
- la consultazione e I'accesso alla

- modulistica di interesse.
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' Necessita di adeguarsi ' La CPDS invita alla

al recente regolamento di Ateneo in merito | calendarizzazione ordinaria d

: - appositi appelli riconducibili ad

- esami

integrati ed esami parziali/prove di
verifica in itinere, e non il loro

- svolgimento durante le ore
riservate alla didattica. Inoltre, la
. CPDS invita

 alla registrazione ordinaria degli
esiti delle prove parziali nel
 sistema

. Esse3.

all'espletamento degli esami
 integrati e degli esami parziali/prove di
verifica in itinere.
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Sezione relativa al Corso di Studio in

Tecnologie Eco-Sostenibili e Tossicologia Ambientale - L-29

INFORMAZIONI GENERALI

Tecnologie Eco-Sostenibili e Tossicologia Ambientale - L-29

Corso di Studio: Tecnologie Eco-Sostenibili e Tossicologia Ambientale
Classe: L-29

Dipartimento: FARMACIA

INCONTRI DELLA COMMISSIONE

La Commissione si & riunita, per la discussione degli argomenti riportati nei quadri delle sezioni di
questa Relazione, operando come segue:

Data Ordine del giorno

15/11/2024 1. Checklist per le Commissioni
: Paritetiche anno 2024 e materiale di lavoro

2. Definizione calendario per la
. compilazione della Relazione della Commissione Paritetica anno 2024

3. Comunicazioni da parte dei
rappresentanti degli studenti
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Data Ordine del giorno

27/M/2024
: 1 1. Compilazione

della Relazione della Commissione Paritetica anno 2024: Quadri A e B

2. 2 Criteri

di compilazione Quadri C, D, Eed F

3. 3. Comunicazioni

da parte dei rappresentanti degli studenti

104/12/2024
: . N1Discussione

eanalis collegialedei Quadri C, D, E ed F della Relazione Annuale 2024

compilati per ciascun CdS/CdL

2. Comunicazioni
da parte dei rappresentanti degli studenti
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Data Ordine del giorno

109/12/2024
: . 1. Considerazioni

conclusive Relazione Annuale

Approvazione

Relazione Annuale 2024

Parere

della CPDS sulla attivazione del corso di laurea magistrale in “Scienze e

Tecnologie

Cosmetiche” LM-71

Comunicazioni

da parte dei rappresentanti degli studenti
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QUADRO A

Tecnologie Eco-Sostenibili e Tossicologia Ambientale - L-29

Analisi e proposte su gestione e utilizzo dei questionari relativi alla soddisfazione degli studenti

Fonti consultate: ROS (a link https://opinionistudenti-mypage.unich.it/), SUA-CdL del 3 settembre
2024 (Quadro B6).

| risultati della valutazione sono stati resi pubblici attraverso la SUA-CdL Quadro B6 e discussi durante il
Consiglio di Corso di Laurea del 3 settembre 2024. Non sono presenti dati in merito a questo CdL di
nuovaistituzione nella SUA-CdL Quadro B7 (dati collettivi superiori a5 laureati).

| dati relativi ai questionari sulla soddisfazione degli studenti, aggiornati a 23/11/2024, sono stati
approfonditamente analizzati dal CdL in forma aggregata (valori medi per singolo corso) e criticamente
discuss durante le riunioni precedenti della CPDS e del CdL. Tutti i corsi sono stati erogati in presenza.
Rispetto a primo anno di osservazione (8 attivita formative, 107 schede valutate), a secondo anno di
osservazione (15 attivita formative, 390 schede valutate), al terzo anno di osservazione (38 attivita
formative per un totale di 733 questionari valutati), al quarto anno di osservazione sono state analizzate
31 attivita formative per un totale di 456 questionari elaborati (31 su 37, 83.78% di copertura delle attivita
formative) evidenziando come le azioni attuate nei precedenti anni a fine di stimolare la collaborazione
fattiva degli studenti abbiano avuto successo nel mantenere funzionale tale processo. La componente
studentesca non solleva particolari problematiche, ritenendo tempistica, modalita di somministrazione e
tipologiadei quesiti adeguate alla valutazione degli insegnamenti. Molte attivita formative hanno ricevuto
un numero ancora non statisticamente significativo di questionari (n = 6) da generare un valore medio
valutabile, dato in linea anche con un numero non elevato di studenti.

| docenti sono stati quindi continuamente esortati nel corso del CdL e tramite comunicati periodici e-mail
dagli organi centrali aricordare agli studenti I’importanza e le modalita di compilazione di tale opinione
sia durante che negli ultimi giorni del proprio corso affinché si raggiunga per il prossmo anno una
percentuale sempre maggiore di schede che forniscano dati esaustivi per tutti gli insegnamenti dal primo
al terzo anno.
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Le attivita formative e i docenti valutati, con un numero di schede almeno superiore a 6, sono
comprensivi di tutti e tre gli anni del CdL. Per alcuni corsi/moduli esistono piu docenti (9). Due docenti
svolgono due cors (2 TEo 1 TE e 1 FTA). Alcuni corsi sono divis in moduli. II monitoraggio dei cors
con piu di un docente ha mostrato pero un trend positivo rispetto allo scorso anno confermando che tale
opzione e funzionale per una buona efficacia didattica. La CPDS continuera a monitora tale scelta
didattica.

Da quadro B6 — Opinioni studenti - della SUA 2023 e dall’analis dei questionari di valutazione della
didattica compilati dagli studenti, la CPDS rileva che e stata mantenuta, come nel precedente anno, la
modalita di presentazione dei dati che permette di vedere in forma aggregata solo i valori medi per ogni
attivita formativa attribuendo un punteggio e dividendoli in quartili (A-D). Su 31 attivita formative, 20
sono nel quartile A (3.5-4.0, 64.52%), 9 sono nel quartile B (3.0-3.49, 29.03%), 2 nel quartile C (2.5-2.99,
6.45%) e nessuna nel quartile D (1-2.29, 0%). Questi dati confermano un netto miglioramento su tutti i
macroindicatori (3.51) rispetto al precedente anno accademico (Soddisfazione complessiva 3.44, Aspetti
logistico-organizzativi 3.56, ed Efficacia didattica 3.51, tutti e tre superiori allamediadi Ateneo e all’ area
Sanitaria). La prima attivita formativa in fascia C e la stessa del precedente anno e con |0 stesso valore
medio (2.86 vs 2.89). E’ previsto un cambio di docente per tale corso nel successivo anno accademico. La
seconda attivita formativa in fascia C presenta un punteggio medio di 2.71 (inferiore rispetto a valore di
2.80 preso come soglia della sufficienza). Dai valori medi per ogni domanda si evince soprattutto una
problematica legata alla domanda D16) Le modalita d'esame sono state definite in modo chiaro? ea
tutti gli aspetti logistico-organizzativi. La CPDS propone quindi di considerare come valore minimo di
alerta un punteggio di 2.8 (corrispondente a 6 in una scala da 1 a 10, fascia alta del quartile C) per
valutare le opinioni studenti. Per mantenere gli obiettivi raggiunti, la CPDS continua ad esortare il CdL a

a) Continuare ad invitare, attraverso i rappresentanti degli studenti, gli studenti che hanno difficolta nella
preparazione degli esami ad usufruire degli orari di ricevimento dei Docenti;

¢) Organizzare due riunioni distinte (nel mese di settembre/ottobre) dedicate relativamente agli studenti
del I eIl anno & fine di analizzare le difficolta incontrate nel percorso di studio per migliorare il
passaggio al’ anno successivo;

d) Prevedere I'inserimento di esami parziai a fine di aumentare la percentuale di successo nel
superamento degli esami (come previsto dal Piano Strategico di Ateneo), soprattutto per quelle attivita
formativeil cui carico di studio e stato valutato eccessivo dagli studenti (D3).

La CPDSricorda che per gli insegnamenti del primo anno, oggetto di OFA, sono attivati corsi di recupero
aggiuntivi. Inoltre, la CPDS inoltre ricorda che la Presidente del CdL, in seguito allo stanziamento di
fondi dedicati, ha emanato bandi inerenti ai tutorati nelle materie prevalentemente del | anno di corso. Per
guanto riguarda gli insegnamenti degli anni successivi a primo, la CPDS propone di pianificare riunioni
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tra docenti di corsi propedeutici o affini per armonizzare i programmi e trattare con particolare attenzione
gli argomenti di base necessari ad affrontare i corsi successivi. La CPDS propone che i docenti degli anni
successivi spendano le prime ore del proprio corso a richiamare quei concetti la cui conoscenza €
fondamentale per comprendere gli argomenti che saranno trattati nel corso stesso. La CPDS suggerisce
inoltre ad ogni singolo docente di lavorare con gli studenti sulle domande del questionari su cui hanno
avuto un punteggio inferiore a 3 o di poco superiore risolvendo in maniera agevole problematiche
semplici quali: (D16) Le modalita d'esame sono state definite in modo chiaro? (come anche
riportato sul Syllabus).

Non sono ancora disponibili dati sul grado di soddisfazione dei laureati e sulle attivita relative alla tes,
ma per la prima volta é possibile analizzare i dati dei tirocinanti e dei tutor aziendali inerenti a
monitoraggio dei tirocini (aggiornati al 25/03/2024). Emerge chiaramente un buon grado di soddisfazione
siadaparte dei tutor che da parte dei tirocinanti. Tale dato iniziale sara analizzato dalla CPDS in merito al
suo trend negli anni a seguire.

In data 24.10.2023 il Consiglio del CdL TESTA ha deliberato che solo gli studenti lavoratori sono
esentati dalla frequenza obbligatoria ale lezioni frontali. Per gli stessi rimane obbligatoria la frequenza
minima del 60% ai laboratori didattici. La CPDS quindi monitorera tale impatto sulla carriera
universitaria degli studenti lavoratori.

La pagina Web del corso (Insegnamenti a Scelta | Dipartimento di Farmacia) non risulta univoca
per le tipologie degli insegnamenti a scelta dedicati a questo CdL che sono anche descritte al seguente

link ma in modo diverso Crediti a scelta e stage | Dipartimento di Farmacia. La CPDS esorta il
CdL averificare e aggiornare tutte le informazioni presenti sul sito dedicato atale CdL.

QUADRO B

Tecnologie Eco-Sostenibili e Tossicologia Ambientale - L-29

Analisi e proposte in merito a materiali e ausili didattici, laboratori, aule, attrezzature, in relazione al
raggiungimento degli obiettivi di apprendimento al livello desiderato.

Fonti consultate: ROS (al link https://opinionistudenti-mypage.unich.it/), SUA-CdL (Quadro B3-B4-B5-
B6), schede insegnamento (Syllabus), indicatori di monitoraggio, elementi raccolti direttamente dalla
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CPDS nell’ ascolto degli studenti, Scheda Indicatori SMA del 28/10/2024.

Al momento nessuna analisi puo essere effettuata sulle informazioni inerenti ai laureati (iC25) in quanto
ancora non pervenute per questo CdL di nuovaistituzione. Il corso é di nuova istituzione e quindi alcuni
indicatori non sono ancora disponibili. La CPDS rileva che dal’aa 2020/2021, nel questionario di
valutazione degli studenti non compare pit la domanda D18 (Tali attivita sono utili all'apprendimento
della materia?) che fa, appunto, riferimento alle attivita integrative quali esercitazioni, laboratori,
seminari. Attraverso le comunicazioni riportate dagli studenti nelle sedi pertinenti, si rileva ancora un
giudizio positivo per tali attivita. Inoltre, s evidenzia dagli indicatori iC27 e iC28 che dal 20-21 (16.3 e
16.3), 21-22 (8.4 e 12.3), 22-23 (6.6 e 7.5) a 23-24 il rapporto tra studenti iscritti/docenti e studenti
immatricolati/docenti € sceso a 5.9 e 5.7 rispettivamente. Questo dato potrebbe consentire una maggiore
efficacia nell’erogazione della didattica (ma deve anche essere interpretato come limitato numero di
iscritti). Inoltre, la Presidente del CdL, in seguito alo stanziamento di fondi dedicati, ha emanato
annua mente bandi inerenti ai tutorati nelle materie prevalentemente del | anno di corso.

In generale i programmi, cosi come da analisi del Syllabus, sono coerenti con gli obiettivi formativi, ma
la CPDS propone al CdL un controllo piu marcato dei contenuti presenti sul sito ufficiale e-Learning (se
ritenuto obbligatorio) a disposizione degli studenti per tutte le materie con un check prima della fine del
primo e del secondo semestre.

Gli insegnamenti sono stati svolti in maniera coerente con quanto dichiarato sul sito web del corso di
studio (domanda D13). Tutti i docenti hanno ottenuto un punteggio superiore ala sufficienza. Nessun
insegnamento e canalizzato, quindi non € possibile analizzare eventuali differenze trai docenti/corsi. La
CPDS, quindi, suggerisce ad ogni singolo docente di lavorare con gli studenti sulle domande dei
guestionari su cui hanno avuto un punteggio inferiore a 3 o di poco superiore risolvendo in maniera
agevole problematiche semplici ad esempio: (D16) Le modalita d'esame sono state definite in modo
chiaro? (come anche riportato sul Syllabus).

| docenti risultato adeguati (alcuni reclutati mediante bandi anche con contratti esterni da aziende ed
istituzioni pubbliche) per numerosita e qualificazione, a sostenere le esigenze del CdL. Come emerge
dagli indicatori iC19, iC19bis e iC19ter della SMA del 28/10/2024, il personale docente a tempo
indeterminato € stato affiancato da personale a tempo determinato di tipo A e B. La percentuae di
personale docente a tempo determinato e salita negli ultimi tre anni come risultato della politica di
reclutamento del Dipartimento. Il carico didattico e fornito da docenti soprattutto con anzianita di servizio
ed esperienza didattica maturata nel tempo, tenuto conto della qualifica (7 PO, 13 PA, 12 Ricercatori), in
relazione agli obiettivi formativi. Numerosi SSD sono presenti nel triennio. Un solo docente eroga un
corso a di fuori del suo SSD. La capacita e la dotazione delle aule e dei laboratori sono gia soddisfacenti
per CdS molto piu numerosi (Farmacia e CTF nello stesso Dipartimento) e quindi ampiamente funzionali
per questo CdL che ha un numero piu esiguo di iscritti ad ogni anno di corso. Adeguate sono anche le
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attrezzature informatiche, quali computer e tavolette grafiche, tablet e una lavagna interattiva
multimediale, di cui le aule del Dipartimento sono state dotate. Aule e laboratori sono facilmente
accessibili a studenti con esigenze particolari e disabilita. Si segnala inoltre che il Dipartimento ha
istituito la Commissione dipartimentale UP per coordinare I'utilizzo degli spazi a disposizione del
Dipartimento e che si occupa anche di aggiornare le pagine web su cui gli studenti possono consultare
aule e orari di svolgimento di lezioni ed esami, nonché I'istituzione di un referente (prof.ssa Letizia
Giampietro) per gli studenti con disabilita (23 luglio 2024). La componente studentesca, infatti, non ha
segnalata inadeguatezza in nessuna delle strutture. La CPDS sostiene quindi gli sforzi portati avanti dal
Dipartimento di Farmacia nell’utilizzo di fondi dedicati alla didattica per I'acquisto di attrezzature
informatiche e per i laboratori di ricerca.

QUADRO C

Tecnologie Eco-Sostenibili e Tossicologia Ambientale - L-29

Analisi e proposte sulla validita dei metodi di accertamento delle conoscenze e abilita acquisite
dagli studenti in relazione ai risultati di apprendimento attesi.

Fonti consultate: SUA-CdL, ROS (al link https://opinionistudenti-mypage.unich.it/), Quadri A4.b.1,
A4.b.2, B1, B6, C1, e schede insegnamenti. Il quadro C2 non € ancora presente.

[l CdL, come riportato nel regolamento didattico (Regolamento didattico del Corso di Laurea) ha
descritto il sistema di regole ed indicazioni di condotta per 1o svolgimento delle verifiche intermedie e
finali. E prassi del CdL che i docenti illustrino la modalita d’ esame agli studenti e fissino le date degli
appelli al’inizio di ogni corso. Le date degli esami sono armonizzate e gestite da un’apposita
commissione istituita dal Dipartimento di Farmacia.

L’ erogazione della didattica puo svolgersi nelle seguenti forme:

1. lezioni frontali in aulg;
2. esercitazioni in aulainformatica;

3. esercitazioni in laboratorio;
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4. esercitazioni in aulg;
5. attivitadi tirocinio professionalizzante;

6. corsi €/0 sperimentazioni presso atre Universitaitaliane o straniere, nel quadro di accordi nazionali ed
internazionali.

L’acquisizione delle conoscenze e verificata tramite: prove scritte, esami orali, prove pratiche di
laboratorio, confronto in aula, o relazioni/presentazioni da consegnare al docente affinché il laureato in
TESTA possa acquisire le conoscenze descritte e applicarle nella professione.

Dalle opinioni studenti emerge chiaramente (D16 Le modalita di esame sono state definite in modo
chiaro?) un punteggio ancora positivo (superiore a 3, quartili A e B), tranne che per due attivita formative.
La CPDS propone a CdL di esortare i docenti a ribadire in modo piu diretto e concreto le modalita di
esame al’inizio e prima della fine del corso in ottemperanza a quanto descritto sul proprio Syllabus (tale
aspetto e valutato anche nelle ROS, domanda (D16) Le modalita d'esame sono state definite in modo
chiaro?).

Il 'link a regolamento didattico non & agevolmente evidente sul sito dedicato al corso e deve essere reso
piu accessibile.

Tutti gli insegnamenti hanno stabilito prioritariamente le modalita di esame mediante una corretta ed
esaustiva compilazione delle schede Syllabus (tutte accessibili). Ogni insegnamento prevede appelli di
esame che si svolgono da Febbraio a Novembre.
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Il CdL, come riportato nella SUA (Quadro C1) ha effettuato I'analisi degli esiti delle prove di
accertamento (es. percentuale di promossi/presenti all’esame e/o distribuzione voti attribuiti,
individuazione di “insegnamenti killer”) e stabilito azioni conseguenti quando necessario. a fine di
migliorare la percentuale di iscritti che passaa secondo anno:

a) Invitare, attraverso la rappresentante degli studenti, gli studenti che hanno difficolta nella
preparazione degli esami ad usufruire maggiormente degli orari di ricevimento dei Docenti;

b) Indirizzare piu specificatamente I’ orientamento in ingresso.

La Presidente del CdL ha inoltre ricordato che sono stati emanati bandi inerenti ai tutorati nelle materie
prevalentemente del | anno di corso a partire dall’ a.a. 2022/23.

La CPDS propone a CdL di stimolare il censimento dei corsi che prevedono prove in itinere per
abbassare la percentuale di studenti che non acquisiscono CFU nel passaggio dal primo a secondo anno
di corso (43.48%), monitorare |’ efficacia dello strumento didattico nel tempo ed il grado di soddisfazione
degli studenti. In riferimento alla delibera del Senato Accademico nelle sedute del 14 maggio 2024 e del
16 luglio 2024, la CPDS invita i docenti del CdL ad adeguarsi alla nota prot. 0066976 del 04/09/2024 a
firma della Delegata ala didattica prof.ssa Angela Di Baldassarre in merito all’ espletamento degli esami
integrati e degli esami parziali/prove di verifica in itinere. Nello specifico, tali attivita saranno da
effettuarsi dietro calendarizzazione ordinaria di appositi appelli e non durante lo svolgimento di lezione.
Inoltre, laCPDS invita allaregistrazione ordinaria degli esiti delle prove parziali nel sistema Esse3.

La CPDS evidenzia che non ci sono dati sul passaggio dal secondo al terzo anno nei databases accessibili
a presidente del CdL. La CPDS analizzera i dati del database INGRID durante il prossmo CdL per
analizzare dati e criticita per ogni singola attivita formativa.

QUADRO D

Tecnologie Eco-Sostenibili e Tossicologia Ambientale - L-29

Analisi e proposte sulla completezza e sull'efficacia del Monitoraggio annuale e del Riesame ciclico
Fonti consultate: Scheda Indicatori SMA del 28/10/2024.
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Il corso & di nuova istituzione e ha visto I’ attivazione dei tre anni di corso solo dal’aa 22-23. Al
momento non & possibile discutere la scheda del riesame ciclico ed alcuni indicatori non sono ancora
disponibili. Non essendoci ancora laureati in questo CdL, non e possibile analizzare e monitorare dati
sugli esiti occupazionali (a breve, medio e lungo termine). Nella SMA sono stati correttamente analizzati
i dati parziali sugli immatricolati (iC13) e sugli studenti che sono passati dal primo a secondo e al terzo
anno (iC14, iC15, iC15his, iC16, iCl6bis e iC21). In linea generde i dati hanno subito un leggero
miglioramento rispetto agli anni precedenti. La difficolta principale rimane il superamento di alcuni esami
del | anno. La CPDS esorta i docenti responsabili di tali esami di attuare misure didattiche idonee per
garantire che il carico di studio e la modalita di esame non siano ostativi. Chiaramente gli sforzi sostenuti
dal CdL intermini di orientamento in entrata, tutoraggio e OFA sono da continuare.

L e date degli esami sono armonizzate e gestite da un’ apposita commissione composta da due professori e
rinnovata dal Dipartimento di Farmaciail 24/02/2023 (Prof.ssa Susi Zara e Prof.ssa Mara Di Giulio).

QUADRO E

Tecnologie Eco-Sostenibili e Tossicologia Ambientale - L-29

Analisi e proposte sull’effettiva disponibilita e correttezza delle informazioni fornite nelle parti
pubbliche della SUA- CdS
Fonti consultabili: SUA-CdL.

La CPDS ritiene che le parti rese pubbliche della SUA-CdL siano opportunamente compilate e che le
informazioni relative agli obiettivi formativi sono pubbliche e facilmente accessibili agli studenti nel sito
web di ateneo a seguente link [L500] TECNOLOGIE ECO-SOSTENIBILI E TOSSICOLOGIA
AMBIENTALE | Universita degli Studi "G. dAnnunzio" Chieti — Pescara. Dal precedente anno, i dati
normalmente pubblicati sul sito Universitaly mediante pagina dedicata all’ ateneo rimandano alla nostra
paginadi ateneo https.//www.farmacia.unich.it/testa.

QUADRO F

Tecnologie Eco-Sostenibili e Tossicologia Ambientale - L-29
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Ulteriori proposte di miglioramento
Fonti consultabili: SUA-CdL, sito di ateneo e di dipartimento

Tutte le criticita e le proposte di intervento sono state ampiamente descritte nel precedenti quadri. La
CPDS rileva che € correttamente attivato il portale per I’ offerta delle tesi sperimentali migliorando cosi la
finalizzazione della compilazione del piano di studi. La CPDS esorta sempre i docenti del CdL ainserire
tes sperimentali dedicate alle tematiche del CdL

La percentuale di studenti in entrata ed in uscita (Erasmus, internazionalizzazione) € nulla (iC10-iC12),
nonostante |’ attivazione di numerose convenzioni con Universita estere, la disponibilita di borse erogate
dall’ Ateneo e la designazione di delegati (prof. Simone Carradori) atali attivita. Il dato deve essere pero
letto nell’ambito dell’ arco temporale breve di una laurea triennale, nella presenza di numerosi studenti-
lavoratori e nella multidisciplinarieta del CdL che spesso non trova una corrispondenza adeguata tra le
materie nelle universita estere convenzionate. La CPDS in accordo con il CdL esorta la maggiore
pubblicita sui bandi Erasmus e sulle altre possibilita di accesso (BIP, Erasmus traineeship).

Il CdL ha creato un elenco di aziende disponibili ad accogliere gli studenti del terzo anno per attivita di

tirocinio e stage (https://www.farmacia.unich.it/testa/tirocinio-professionale) che viene
continuamente implementato. La CPDS esortail CdL a continuare I’ opera di aggiornamento del file.

Uno dei punti forti del CdL, in quanto di nuova istituzione, e stato I’orientamento in entrata (

https://www.farmacia.unich.it/farmacia/orientamento-0) con giornate dedicate agli studenti
delle scuole superiori sia per illustrare il CdL ma soprattutto per evidenziare attraverso seminari tenuti da
esperti del settore i possibili sbocchi professionali attuali. La CPDS esortail CdL a promuovere iniziative
di questo tipo (in accordo con il delegato al’ Orientamento di Dipartimento) e ad essere presente agli
OpenDays organizzati dall’ateneo e dal Salone dello Studente. Inoltre, la quantita e quaita delle
informazioni presenti nel sito web di ateneo e sui canali social del CdL sono da mantenere aggiornate con
revisioni periodiche.

QUADRO DI SINTESI

Tecnologie Eco-Sostenibili e Tossicologia Ambientale - L-29
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A Molte

: : - é possibile riconsiderare il limite di almeno
: attivita formative hanno ricevuto un numero: P :

: : 6 schede per avere un valore medio per
- ancora non statisticamente : P P

. significativo di questionari (n = 6) da generare
- un valore medio valutabile,

gdato in linea anche con un numero non
elevato di studenti. '

ogni singola domanda relativa all'attivita
g formativa?

La pagina Web del corso (
- Insegnamenti

La CPDS esorta il CdL a verificare e
- aggiornare tutte le informazioni

éa Scelta | Dipartimento di Farmacia)
non risulta univoca per le tipologie
degli insegnamenti a scelta dedicati a
questo CdL che sono anche descritte
al

seguente link ma in modo diverso

: Crediti a

 scelta e stage | Dipartimento di
Farmacia.

presenti sul sito dedicato a tale CdL.
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C L’ erogazione La

§de||a didattica pud svolgersi nelle seguenti §CPDS propone a CdL di stimolare |I

. forme: . censimento del corsi che prevedono prove:

| in
itinere per abbassare la percentuale di :
 studenti che non acquisiscono CFU nel :
épassaggio da primo a secondo anno d|
5 corso (43.48%), monitorare I’ efficacia
n dello strumento didattico nel tempo ed il
esercitazioni in aulainformatica; grado di soddisfazione degli
f - studenti. In riferimento ala delibera del :
: . Senato Accademico nelle sedute del
3 - 14 maggio 2024 e del 16 luglio 2024, la:
- esercitazioni in laboratorio;  CPDSinvitai docenti del CdL ad
: gadeguarsi adla nota prot. 0066976 del
. 04/09/2024 afirmadella Delegata ala :
- didattica prof.ssa Angela Di Baldassarre in':
merito all’ espletamento degli esami
: gintegrati e degli esami parziali/prove dl
5, verificain itinere. Nello specifico,
- attivitadi tirocinio professionalizzante; tali attivita saranno da effettuarsi dietro-

lezioni frontali in aulg;

4
- esercitazioni in aula;

. calendarizzazione ordinaria di :
-appositi  appelli e non durante o
- svolgimento di lezione. Inoltre, laCPDS
invita alla registrazione ordinaria degli esiti :
. delle prove parziali nel :
. sistema Esse3.

6 |
.corsi  elo  sperimentazioni  presso  altre:
- Universitaitaliane o straniere, nel :
. quadro di accordi nazionali ed internazionali.
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: La difficolta principale rimane il
- superamento di alcuni esami del |
L anno.

La
. CPDS esorta i docenti responsabili di tali :
- esami di attuare misure didattiche
idonee per garantire che il carico di studio e
lamodalita di esame non siano
. ostativi. Chiaramente gli sforzi sostenuti dal :
. CdL in termini di orientamento
in entrata, tutoraggio e OFA sono da§
: continuare. :

in uscita (Erasmus,
internazionalizzazione) & nulla (iC10-
iC12), nonostante I'attivazione di
_numerose convenzioni con Universita

estere, la disponibilita di borse erogate

dall’Ateneo e la designazione di

- delegati (prof. Simone Carradori) a tali
attivita. Il dato deve essere pero letto
“nell'ambito dell’arco temporale breve
di una laurea triennale, nella presenza
di numerosi studenti-lavoratori e nella

_multidisciplinarieta del CdL che spesso

- non trova una corrispondenza
-adeguata

Etra le materie nelle universita estere
convenzionate.

. - La :
: La percentuale di studenti in entrata ed ECPDS in accordo con il Cdl esorta Ia§

- maggiore pubblicitasui bandi Erasmus e
-sulle dtre possibilita di
- Erasmus traineeship).

accesso  (BIP,

CONSIDERAZIONI CONCLUSIVE

Tecnologie Eco-Sostenibili e Tossicologia Ambientale - L-29

La CPDS fa presente che, per evitare una non equa rappresentanza docenti/studenti, per la prima riunione
del 15 novembre 2024 e per la seconda riunione del 27 novembre 2024, in cui sono stati discussi i Quadri
A e B della Relazione Annuale 2024, é stato necessario convocare i rappresentanti degli studenti uscenti,
in quanto non ancora nominati ufficialmente dagli organi competenti | rappresentanti risultati vincitori
nelle elezioni studentesche di novembre 2024. La CPDS invita gli organi responsabili ad attivarsi con
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maggiore sollecitudine per lanominadei nuovi rappresentanti degli studenti.

Per 1a stesura della Relazione Annuale 2024, la CPDS ha utilizzato le fonti suggerite dalle Linee Guida di
Ateneo per la compilazione della Relazione annuale delle Commissioni Paritetiche Docenti-Studenti. In
particolare, sono stati analizzati:

U gli esiti dellarilevazione delle opinioni degli studenti per i singoli CdS/CdL;
U le schede dei singoli insegnamenti sul sito web di Ateneo;

U schede SUA-CdS 2024 dei singoli CdS/CdL;

U le Schede di Monitoraggio Annuale (SMA) dei singoli CdS/CdL;

U lerelazioni della CPDS degli anni precedenti;

U i Rapporti di Riesame Ciclico 2022 per il CdSin CTF e il CdS in Farmacia (non e ancora disponibile un
RRC per il CdL in TESTA);

Ui dati relativi all’indagine Almalaureg;

Ui siti web di Ateneo e di Dipartimento.

LaCPDSrilevache, in generale,
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i tre CdS/CdL svolgono una accurata e continua azione di monitoraggio;

i CdS/CdL tengono in debito conto i pareri e le proposte di miglioramento suggerite dalla CPDS nelle
Relazioni Annuali e ¢’ é piena condivisione con i Presidenti dei CdS/CdL. Molte delle azioni correttive
indicate negli anni precedenti sono state attuate; alcune hanno raggiunto I’ obiettivo, altre sono in fase
di monitoraggio;

la CPDS ritiene che sarebbe una buona pratica quella di organizzare, una voltal’ anno, unariunione tra

Direttore di Dipartimento, Presidenti dei CdS/CdL e docenti rappresentanti in CPDS per monitorare le
azioni realizzate/darealizzare in relazione a quanto suggerito dalla Relazione Annuale della CPDS

notevole e I'impegno profuso dai CdS/CdL nel monitorare I’ efficacia del percorso formativo e la

rispondenza alle esigenze del mercato del lavoro attraverso continue consultazioni con enti,
organizzazioni e aziende locali e nazionali. L’intensificazione del contatti con le aziende favorisce
anche le attivita di stage/tirocinio curriculare o extra-curriculare che sono valutate molto positivamente
dagli studenti e che rappresentano un punto di forzaper i CdS/CdL;

le maggiori criticita comuni atutti i CdS/CdL sono relative:

1. alleconoscenze pregresse che, per acuni insegnamenti, sono ritenute poco adeguate;

2. a carico di studi che, per acuni insegnamenti dei tre CdS/CdL, non é ritenuto adeguato al
numero di crediti;

3. a materiale didattico messo a disposizione degli studenti.
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Per i primi due punti, potrebbe essere risolutiva la programmazione di riunioni periodiche tra docenti
allo scopo di coordinare e armonizzare gli insegnamenti. Per quanto riguarda il terzo punto di criticita,
la CPDS auspica un maggiore impegno da parte dei docenti nel rendere disponibili materiali didattici
completi ed aggiornati.

Per il CdS in CTF e emersa, nell’aa 2023/2024, una nuova criticita relativa a minor grado di

soddisfazione degli studenti riguardo ala capacita del docente di stimolare I'interesse verso la
disciplina, rispetto agli a.a. precedenti. Come gia discusso nel relativo Quadro A di questa Relazione
Annuale, la CPDS suggerisce un approccio didattico che coinvolga attivamente gli studenti durante le
lezioni, che crei collegamenti per fornire agli studenti una visione dinsieme completa e non
schematizzata, che stimoli la discussione in aula e desti curiosita mediante approfondimenti di
particolari temi, facendo percepire agli studenti che cid che stanno imparando ha un significato
concreto per laloro futuravitalavorativa.

A causa del passaggio allalaurea abilitante per i CdSin CTF e Farmacia, la SMA 2024 per i due CdS
e incompleta e non permette di monitorare I’ efficacia delle azioni correttive messe in atto per risolvere
alcune criticita emerse nei precedenti a.a., essendo pari a O il valore della maggior parte degli
indicatori ANVUR. La CPDS invita i Presidenti dei CdS/CdL a continuare il monitoraggio
avvalendosi di informazioni ricavate indipendentemente dagli indicatori ANVUR.

Da quanto riportato in CPDS dai rappresentanti degli studenti, |’internazionalizzazione continua ad
essere un aspetto critico comune ai tre CdS/CdL, seppure in miglioramento, che richiede ulteriori
azioni correttive. La CPDS invita i CdS/CdL a proseguire nel gia programmato piano di azioni
migliorative (erogazione di un maggior numero di corsi e seminari di approfondimento in lingua
inglese, attivazione di convenzioni con universita estere) e invita i Delegati Erasmus per il
Dipartimento di Farmacia e per i CdS/CdL a potenziare I'attivita di promozione della mobilita
internazionale, organizzando incontri con i rappresentanti degli studenti per favorire una piu capillare
informazione.

La CPDS recepisce quanto suggerito nella nota prot. 0066976 del 04/09/2024 a firma della Delegata
aladidattica, prof. Angela Di Baldassarre, relativa alle determinazioni assunte dal Senato Accademico

Pagina 68



Universita degli Studi “G. d'Annunzio” di Chieti-Pescara - Presidio della Qualita di Ateneo

IC,MA«:A RELAZIONE COMMISSIONE PARITETICA DOCENTI-STUDENTI 2024 p A
i . 0 Ay
Qo -

STRUTTURA DI RIFERIMENTO
Dipartimento di Farmacia

nelle sedute del 14/05 e 16/07/2024, e invita i docenti a prevedere prove di esame in itinere, da
calendarizzare come appositi appelli e non durante lo svolgimento delle lezioni a fine di migliorare
I'organizzazione didattica e facilitare le carriere di studio
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